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SCB
NGAN HANG SAI GON
‘TH()NG BAO MO HOP
PAI HOI PONG CG PONG THUGNG NIEN NAM 2018

Hoi déng quan tri Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB) tran trong théng bao va kinh mai Quy C8 déng tham du

BANK '

hop Dai hdi d6ng c6 déng thudng nién nam 2018.
Thaoi gian: Khai mac Iic 08h30 ngay 16 thang 04 nam 2019
(thuc hién thud tuc xac nhan tham du Pai hoi tir 07h30)
Pia diém: Toa nha Times Square, S6 57- 69F Dong Khai, Phudng Bén Nghé, Quan 1, TPHCM.
P3i tuong tham du: Tat ca cac c6 dong s& hitu cd phan cia SCB ¢é tén trong Danh sach cd déng chét ngay

15/03/2019.
Noi dung Dai hoi:

Bao cao téng két hoat ddng nam 2018, dinh hudng va ké hoach hoat déng nam 2019;
Bao cao tai chinh hop nhat da dugc kiém toan nam 2018;
Phuang an phan phéi lgi nhuan nam 2018 va ké hoach lgi nhuan nam 2019;

Bao cao téng két hoat déng nam 2018, dinh hudng céng tac quan tri ndm 2019 clia Hoi d6ng Quan tri;
Bao cdo téng két hoat déng ctia Ban kiém soat nam 2018 va phuong huéng hoat déng nam 2019;

Mién nhiém hai thanh vién Hoi ddng quan tri, hai thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky 2017-2022;

Fax :(028) 39225888

Pang ky tham du Pai hoi:

®
®
®
®
®
® Phuong an tang von diéu 1é nam 2019;
®
® B4u b6 sung hai thanh vién Hoi déng quan tri, hai thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky 2017-2022;
® M6t s6 van dé khac thudc tham quyén cla Dai hoi déng ¢ dong.
Tai liéu Pai héi: Dugc gui kém Thu mai dén dia chi da dang ky ctia Quy c6 déng va dang tai tai dia chi:
www.scb.com.vn ké tir ngay 04/04/2019.
DPé cong tac chudn bi Pai hdi dugc chu dao, dé nghi Quy c6 déng (hodc ngudi dugc dy quyén) vui ldong xac
nhan tham du Dai hoi bang dién thoai (hoac fax gidy y quyén tham du Dai hoi) vé SCB trudc 12h00 ngay

(D4 ky)

11/04/2019 theo dia chi sau:
VAN PHONG HOI PONG QUAN TRI SCB
Dia chi: 927 Tran Hung Dao, phudng 1, Quan 5, TRHCM
C6 dong/nhém c6 déng sé hitu trén 10% téng sé ¢d phan clia SCB trong thai gian lién tuc it nhat 6 thang
¢ quyén kién nghi cac van dé dua vao chuong trinh Dai hoi. Kién nghi phai dugc 1ap bang van ban va dugc
PINH VAN THANH

Dién thoai: (028) 39230666 (ext.501-505)
gui dén SCB cham nhat 03 ngay lam viéc trudc ngay khai mac Dai hoi.
Théng bao nay thay cho Thu mdi trong trudng hop Quy C6 dong khédng nhan dugc Thu mai hop. Khi tham

du Dai hoi, dé nghi Quy c6 déng hodc ngudi dugc Gy quyén mang theo Thu mai hop, Gidy CMND/CCCD/hé

chiéu va Ban chinh Gidy Gy quyén (d6i vai trudng hop Uy quyén du Dai hoi).
TM. HOI DPONG QUAN TRI
CHUTICH

Tran trong thong bao.
Gidy dang ky doanh nghiép: 0311449990

S www.scb.com.vn

@ 927 Tran Hung Pao, P.1, Q.5, TPHCM
43 1900 6538 - 1800 5454 38




CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap — Tu do — Hanh phic

GIAY UY QUYEN
THAM DU PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018
NGAY 16/04/2019

Kinh giri: NGAN HANG TMCP SAI GON

. Ngudi iy quyén:

= TEN CANNAN/TE CAIIC: ...o.veoveeeeeeeeeee et ee e seeeseseess s seesseeeseeseeesseeee e
= A S8 CO ABNE: covvveveeeeeeeeee et es e s s s e e e eees s e s s e eeeee oo
- 86 CMND/CCCD/H) chidw/Gily DKKD: .o veemeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo
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. Ngwoi dwgce dy quyén:

= TEN CANNAN/TO CHITC: ouveovoeeeeeeeeeeeeceeeee et eeseaee e sees e seassessss e s see s ese oo
= ME S8 OO ABNE: covvvervverieere oo se s ee e s s s st e eeesee e s e s ees e,
- S8 CMND/CCCD/HS chidu/GiAy DKED: ......ooveeeeereeseeeeseeoeeeeeeeeeseesssess s eeeese oo

NEAY CAP: oo NOT CAD: covvoveeiveeeeeereeeee e ees e eeseseeseeeeees

. No¢i dung dy quyén:
- Tham dy hop Pai hoi ddng cb dong thudng nién nim 2018 cia Ngén hang TMCP
Sai Gon vao ngay 16/04/2019;
- Thyec hién quyén phét biéu va biéu quyét tit ca nhitng van d& tai Dai hoi v6i toan
b6 s cd phin ma t6i/chung ti dang s& hitu theo quy dinh ctia phép luét.

. Thoi han iy quyén:
Giy tiy quyén nay chi c¢6 hiéu lyc trong thoi gian hop Pai hdi dong cb dong cua Ngén
hang TMCP Sai Gon ngay 16/04/2019.

. Trach nhiém ciia ngwdi dwge fy quyén:
Khéng dugc dy quyén lai cho ngudi khac dé thyuc hién céc cong viée néu tai Gidy ty
quyén nay.

eeenies e eeny NEAY ... thdng ...... ndm 2019
NGUOI PUQC UY QUYEN NGUOI UY QUYEN

(kY v ghi r8 ho tén) (kp va ghi 8 ho tén; dong ddu néu 1a 16 chirc)



NGAN HANG TMCP SAI GON

DU KIEN CHUONG TRINH HOQP
PAI HOI PONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2018

Thoi gian: 08 gio 30 ngay 16 thang 04 ndm 2019
Pia diém: Toa nha Times Square, sb 57-69F Pdng Khoi, P.Bén Nghé, Quéan 1, TP.HCM

Thoi gian

Noi dung

07:30 - 08:30

Diing k¥ va x4c nhan tu cach dai biéu tham dy Dai hoi

Phat Phiéu biéu quyét va Phiéu bau

08:30 - 08:45

Tuyén b 1y do triéu tap Dai hoi va gi6i thiéu thanh phan tham dy

B4o cdo thdm tra tw cach dai bidu tham du Pai hoi

Giéi thiéu va xin ¥ kién bidu quyét cia Pai hdi v& Doan Ch toa, Ban kiém phiéu
va Thu ky doan

08:45 - 08:50

Khai mac Pai hdi va théng qua chuong trinh nghi su

08:50 - 09:55

Béo c4o va trinh Pai hdi ddng cb dong:

- Béo céo tdng két hoat dong nam 2018, dinh huéng va ké hoach hoat dong nim
2019;

- B4o c4o sir dung vén thu duoc tir dot chao ban cb phiéu riéng 1¢;

- Béo céo tdng két hoat ddng 2018, dinh huéng cong téc quan tri nim 2019 cta
HDQT;

- B4o cdo tong két hoat dong ctia BKS nim 2018 va Phwong huéng hoat dong
ndm 2019;

- Trinh théng qua Béo cdo tai chinh hop nhit da duge kiém toan ndm 2018;

- Trinh théng qua Phuong 4n phan phbi lgi nhuén nam 2018 va ké hoach loi
nhuén, phwong 4n phan phéi lgi nhuin nim 2019;

- Trinh phé duyét tdng mrc thii lao ciia HDQT, BKS nim 2019;

- Trinh phé duyét kinh phi hoat dong ctia BKS va Kiém toan ndi bg;

- Trinh théng qua Phuong 4n ting von didu 18 ndm 2019;

- Trinh @ty quyén cho HPQT quyét dinh mdt s6 vAn dé phat sinh giita 2 ky hop Dai
hoi ddng cb ddng thudng nién;

- Trinh mién nhiém 2 thanh vién HPQT va 2 thanh vién BKS nhiém ky 2017-
2022,

- Trinh bau b sung 2 thanh vién HDQT va 2 thanh vién BKS nhiém ky 2017-
2022,

09:55-10:30

Dai hoi thao ludn vé céc ndi dung HDQT trinh

10:30 - 10:45

Ban kiém phi&u gi6i thiéu thé 1& biéu quyét va bau ci, tién hanh bd phiéu biéu
quyét va phiéu bau

10:45 - 11:15

Nghi giai lao

11:15-11:20

Cong b két qua bidu quyét va bau ctr

11:20 - 11:30

Phat bidu cua dai dién 1anh dao NHNN

11:30 - 11:35

Pai dién HPQT tiép thu y kién ctia 1anh dao NHNN

11:35-11:40

Thong qua Bién ban Pai hoi

an 4“4 am
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DANH MUC TAI LIEU

VAN KIEN PAI HQI PONG CO PONG THUONG NIEN
NGAN HANG TMCP SAI GON NAM 2018

Ngay 16 thang 04 nam 2019

S6 TT Tai liéu Trang

| |Pu thao Béo céo tong két hoat dong nam 2018, dinh huéng va (16
ké hoach hoat dong nam 2019

) Du thao Béo cdo tong két hoat dong 2018, dinh hudng cong tac 17-27
quan tri ndm 2019 cua HDQT

3 Du thao Bao cao téng két hoat dong ciia Ban kiém so4t nim 2839
2018 va Phuong huéng hoat dong ndm 2019
T& trinh théng qua Béo céo tai chinh hop nhat da dwogc kiém

o - 40-48
toan ndm 2018

s |To trinh théng qua Phuong an phan phoi loi nhudn nam 2018 va 5D
ké hoach lgi nhudn, phuong dn phan phoi lgi nhuan nam 2019
T& trinh phé duyét tong muc thi lao ciia Hoi dong quan tri, Ban

6 .2 o 51
ki€m soat nam 2019

7 T(‘:rqtrinh phé duyét kinh phi hoat déng ctia Ban kiém soét va 57
Kiém toan ndi bd

8  |To trinh Phwong 4n ting vén diéu 1 ndm 2019 53-57
T& trinh Dai hoi ddng cb déng 1y quyén cho Hoi dong quan tri

9 quyét dinh mot s6 van dé phat sinh gitra 2 ky hop Dai hdi dong 58-59
cd dong thudng nién.

1o |Totrinh mién nhiém hai thanh vién Hbi dong quan tri va hai &0

thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky 2017-2022
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

Déc ldp - Tw do - Hanh phiic
Sé: /BC-SCB-TGD.19 TP.Hb Chi Minh, ngay thdng 04 nam 2019

DU THAO

BAO CAO
TONG KET HOAT PONG NAM 2018, DINH HUONG
VA KE HOACH HOAT PONG NAM 2019

Kinh giri: Pai hoi dong cb dong

Phén I
BAO CAO TINH HINH HOAT PONG NAM 2018

I. TINH HINH KINH TE - XA HQI NAM 2018

V6i quyét tAm cta Chinh pht va céc chinh séch kip thoi clia co quan quén 1y
Nha nuée, ting truéng GDP trong nam 2018 cta Viét Nam dat mic 7,08%, 1a mirc
ting cao nhit ké tir nim 2008 tré vé day, tao nén ting cho sy phat trién ctia nén kinh té
trong nim 2018. Két qua thyc hién mot s6 chi tiéu kinh t& nam 2018 nhw sau:

- Téc dé ting tdng san phdm trong nwéc: GDP ca nam 2018 ting 7,08%, khing
dinh tinh kip thoi va hiéu qua cua cac giai phap dugc Chinh phu ban hanh, chi dao
quyét liét cac cap, cac nganh, cac dia phuong cung nd luc thuc hién. GDP binh
quan dau ngudi wéce tinh dat 58,5 triéu dbng, trong duong 2.587 USD, ting 198
USD so véi ndm 2017.

- Lam phat: CPI binh quén ndm 2018 tang 3,54% so vdi binh quén nidm 2017, dudi
muc tiéu Qudc hoi dé ra. Lam phéat co ban binh quin ndm 2018 ting 1,48% so véi
binh quén ndm 2017.

- Thu, chi ngdn sdch nha nudc: thu cén df)l NSNN uéce tinh dat 1.272,5 nghin ty

' ddng, bing 96,5% du todn nim; tbng chi NSNNtir diu nim uéc tinh
dat 1.272,1 nghin ty dbdng, bing 83, 5% dy toan ndm. Nhu vdy, trong nam 2018,
tdng thu ngan sach nha nude da vuot tong chi 400 ty ddng.

- Cén cén thirong mai: kim ngach hang héa xudt khiu nam 2018 dat 244,72 ty
USD, ting 13,8% so véi ndm 2017. Kim ngach hang hod nhap khéu wéc tinh dat
237,51 ty USD, téng 11,5% so voi ndm trude. Can cén thuong mai hang héa tinh
chung ca nim 2018 tiép tuc xuét siéu 7,2 ty USD.

- Mat bang lai suat duge duy tri on dinh, theo d6 dlcu hanh 1ai suit phdt hop véi
d1en bién kinh té vi mé va tién té, tép trung dleu tiét thanh khoan va dap tng nhu
cdu thanh khoan cho TCTD. Mit bing 13i sudt cua TCTD néam 2018 v€ co ban 0 bn
dinh v6i 1ai suét cho vay khoang 6-9%/nam cho ngén han, 9-11%/nim cho trung
va dai han.

- Tang trucng tin dung: NHNN didu hanh ting trudng ph hop cén d6i vi mo, dap
tng vén ctia nén kinh té, tip trung tin dung vao san xuét kinh doanh, tin dung véi



cac linh vye rii ro dugc kiém so4t chat ché. Tin dung ting 14% so véi ndm 2017,
ng x4u tiép tuc duoc kiém soat & mirc dubi 3%.

Thi truong ngoqi t¢: NHNN tiép tuc mua duoc ngoai té bd sung dy trit ngoai héi
Nha nuée, gop phan kiém so4t lam phat. Nho d6, thj truong 6n dinh, thanh khoan
dam bdo, céc giao dich dién ra thong subt, nhu cAu mua ban ngoai t€ hop phap
dwgc dap tng kip thoi. Pén cubi nam 2018, ty gla trung tdm ting khoang 1,5%, ty
gia ngdn hang TMCP ting khoang 2,8% va ty gia thi truong tu do ting khoang
3,5% so v6i déu nam.

Nguon vén huy déng ti 16 chirc kinh té va dén cu: ting truéng dn dinh so véi nam
truée. Vén huy dong uéc ting 15% so véi ndm 2017. Trong d6, huy dong vén
ngoai t¢ ting manh khoang 17% trong khi ndm 2017 chi dat 2,1%, chiém 9,9%
tong vén huy déng. Vén huy dong bing VND tang trudng khoang 14,3%, chiém
90,1%

Thanh khodn ctia hé théng TCTD: vin dugc dam bao, tir cudi _thang 07/2018,
thanh khoan kém dbi dao hon chu yéu do 4p luc tir ty gid va nhu céu vén cudi nim
ting cao. L&i suit qua dém VND ting tir 1,53% tir ddu nim 1én khoéang 3% trong.
nira cudi nam 2018.

IL. BAO CAO TINH HiNH VA KET QUA HOAT PONG NAM 2018

To6m tét tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia SCB trong nim 2018 nhu sau:
Baing 1: T(zmg hop cic chi tidu tai chinh chi yéu

Dvt: ty ddng
Stt Chi tiéu 3171212017  31/12/2018 b L
+/- %
1 Tong tai sin 444.032 508.954 64.922 14,62%
2 Tién giri va cho vay cic TCTD khibc 24.048 28.269 4.221 17,55%
3 Cho vay khéch hang 264.151 299.174 35.023 13,26%
Cho vay khéch hang 266.501 301.892 35.391 13,28%
Dy phong riii ro (2.350) (2.718) (368) 15,65%
Ty I¢ ng qud han/Téng du ng 0,63% 0,61% -0,02%
1Y I¢ ng xdu/Téng du np 0,45% 0,42% -0,03%
4  Go6pvénva diu tw 77.426 64.397 (13.029) -16,83%
5  Huy dgng thj truwdmg 1 353.327 418.338 65.011 18,40%
6  Huy ddng thj trwimg 2 64.387 55.690 (8.697) -13,51%
7  Vay NHNN 38 5.134 5.096 13363,90%
8  Vén didu1s 14.295 15232 937 6,55%
9 Linhujn truéc thué 164 229 65 39,52%
10 ROA (LNST/Téng TS BQ) 0,03% 0,04% 0,01% 19,75%
11 ROE (LNST/VCSH BQ) 0,80% 1,10% 0,29% 36,71%
12 Hésb CAR 9,83% 9,69%

Nguén: Bio c4o tai chinh hop nhét



1. Ting trwdng téng tai sén

Tinh dén 31/12/2018 tong tai san cia SCB dat 508.954 ty dong, tang 64.922 ty

dong, ty 18 ting 14,62% so v6i ddu nam. Xet vé& quy mb tdng tai san, SCB tlep tuc ding
thtr 05 trong hé théng céc TCTD, chi xép sau cac NHTM c6 ngudn gbc quoc doanh. Cu
thé nhu sau:

1.1. Hoat dgng tin dung

Tinh dn cubi ndm 2018, du no cho vay ciia SCB dén 31/12/2018 dat 301.892
ty déng, ting 35.391 ty ddng, ty 1¢ ting 13,28% so véi dau nam, nim trong han
mirc tin dung duwgc NHNN phé duyét. Trong ndm qua, SCB tiép tuc tap trung
ting trudng tin dung, co cu lai tai san theo huéng an toan va hiéu qua, ning
cao ty trong tai san c6 sinh 101 trong co ciu bang cén dbi ké toan. Song song do,
SCB ciing chu trong day manh hoat d9ng tin dung theo huéng tinh gon thu tyc,
da dang dbi twong, huéng dén nhu cdu ciia Khach hang,

Nim 2018, SCB tiép tuc nang cao cac ti€u chuén/quy dinh trong phong ngira va
k1em S04t rlii ro; nang cao chit lugng thim dinh, thyre hién nghiém tic quy trinh
cép tin dung; ddng thoi ddy manh thu hdi dbi v6i cac khoan ng qua han, ng xXAu.
Theo d6, SCB duy tri ty 1€ ng qué han, ng x4u & mirc thap, ty 1€ l4n luot 13
0,61% va 0,42%.

1.2. Hoat dgng du tw va gép von

' Danh muc dAu tu ctia SCB dén cudi nam 2018 dat 64.397 ty ddng, giam 13.029

ty ddng, ty 1& giam 16,83% so v6i dau nam.

Tinh dén 31/12/2018, SCB ¢6 02 cong ty con 13 Cong ty TNHH Mot Thanh
vién Quan ly ng va Khai thac Tai san Ngian hang TMCP Sai Gon (AMC) va
Téng Cong ty CP Bao hiém Bao Long, tong gi4 tri SCB gbp von vao 02 cong ty
trén 13 1.086 ty ddng.

2. Ngudn vén hoat dong

Pén cubi ndm 2018, co ciu ngudn vén ciia SCB bn dinh va an toan véi tdng
quy moé 1a 479.162 ty dong, trong d6 huy dong TT1 ch1em 87,3%, huy dong
TT2 chiém 11,6% va vay NHNN chiém 1,1% téng ngudn vén huy dong.

2.1 V& khoan vay NHNN

Pén cubi thang 12/2018, s6 dw vay NHNN 1a 5.134 ty déng, ting 5.096 tj déng
so véi cudi ndm 2017.

Cubi nam 2018, lai sudt cho vay NHNN ép dung canh tranh hon 1&i suat TT2
nén SCB da can d6i ngudn von, chi dong nhén ngudn vay cia NHNN thong
qua nghiép vu ban c6 ky han TPCP.

2.2 V& cac giao dich lién ngin hang

SCB cén dbi ngudn vén hop 1y @ kinh doanh trén thi truong lién nghn hang,
dam bao ngudn vén kinh doanh dugc diéu hoa linh hoat, cai thién loi nhuén va
gia tang thanh khoan cho Ngéin hang. Tinh dén cudi nam 2018, huy dong TT2
cia SCB ¢ muc 55.690 ty ddng, giam 8.697 ty dbng so v6i dhu ndm. Céc khoan
tién giri va cho vay cdc TCTD khéc & mirc 28.269 ty dong, ting 4.221 ty dong
50 v&i nam 2017. Bén canh d6, SCB ciing dAu tu trai phiéu chinh phi va ching
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khoén ng ciia cic TCTD khac v6i tng gid tri 1an luot 1& 30.706 ty ddng va
6.822 ty dong.

- Nam 2018 SCB gia ting ca vé quy md va hi¢u qua trong hoat dong kinh doanh
tién t&. Loi nhuén kinh doanh tién t& va kinh doanh ngoai héi déu vurgt k& hoach
@& ra, dat 883,8 ty ddng, hoan thanh 113,3% ké& hoach nim. Trong d6:

+ Lgi nhuidn KDNH tlep tuc ting trudng, dat 113,2 ty fiong, tdng 28,8% so
v6i mire thue hién nim 2017 va hoan thanh 141,4% ké hoach nim 2018.

+ Loi nhudn KDTT nim 2018 dat 770, 6 ty ddng, hoan thanh 110,1% ké
hoach nim 2018. '

2.3 Vé ngudn von huy dong TT1

- Ngudn vén huy dong TT1 cua SCB tang truéng manh va bén vimg, thi phan
huy dong ngdy cang duge ciing cb va gia ting. Tinh dén 31/12/2018, tong sO du
huy dong TT1 cta SCB dat mirc 418.338 ty ddng, ting 65.011 ty ddng, ty 16
tang 18,4% so v&i ddu ndm. Trong do:

+ Tién gt khach hang dat 384.914 ty ddng, ting 38.511 ty ddng, ty 18 tdng
11,1% so vé6i ddu nam.

+ Phét hanh GTCG dat 33.424 ty ddng, ting 26.500 ty dbdng, ty 16 tang 382,7%
50 v6i ddu nim. Trong d6 phat hanh Chung chi tién glri ngén han dat 18.618
ty ddng, chiém 70,2% ting trudng hoat dong phat hanh GTCG nim 2018

- Hién nay, SCB dang ding th 05 trong nhitng ngén hang c6 ngudn vén huy
dong tir din cu va TCKT 16n nhét trong toan hé théng cac TCTD Viét Nam, chi
sau Agribank, BIDV, Vietinbank va Vietcombank.

3. Vévén diéu 18
- Tinh dén 31/12/2018, vbn diéu 16 cua SCB dat 15.232 ty dong, thap hon so véi
muc tiéu theo 19 trinh 16.000 ty ddng do ndm 2018 SCB dy kién ting thém

1.705 ty dong vbn dleu 1& nhung trén thye té, vi mét s Iy do khach quan din
dén SCB chi ting vén thanh céng 937 ty ddng.

4, V& ty 1€ an toan hoat dgng

- Song song véi viéc phat trién cic hoat dong kinh doanh, SCB lu6n chi trong
dam bao céc ty 1& an toan hoat dong ndm trong giéi han quy dinh ctia NHNN.

- Viéc thyc hién gi6i han, han ché c4p tin dung nim trong pham vi cho phép cia
Thong tu 36/2014/TT-NHNN ngay 20/11/2014, Thong tu 06/2016/TT-NHNN
stra ddi bd sung ngdy 27/05/2016 (c6 higu lyc tir ngay 01/07/2016) va Thong tu
19/2017/TT-NHNN sira @i bd sung ngay 28/12/2017 (c6 hiéu lyc tir ngay

12/02/2018).
Béing 2: Céc chi s6 an toan hoat ddng dén 31/12/2018
Chi tiéu . Quy dinh NHNN 31/12/2018

Hé s an toan vén tdi thiéu (CAR) > 9% 9,69%
Ty 1& dy trit thanh khoan (quy ddi) = 10% 10,39%
Kha niing chi tra 30 ngay (VND) > 50% 56,68%
Kha ning chi trd 30 ngdy (céc loai ngoai té quy o .
481 USD) ' >10% Pam bao quy dinh
Ty 1& ngudn vén ngén han cho vay TDH <45% 20,43%



Chi tiéu Quy dinh NHNN 31/12/2018

Téng du ng cép tin dung 01 KH/VTC <15% 13,86%
Téng du ng cip tin dung 01 KH va ngudi c6 lién 5
quan/VTC <25% 23,00%

5. Két qua hoat dong kinh doanh
5.1 Phat trién hoat dong kinh doanh theo dinh hwéng Ngin hang bén 18

Néam 2018, tong huy dong vbn tir dan cu va t6 chic kinh té ciia SCB ting
65.011 ty ddng, véi tbc dd ting truong 1a 18,4% so véi cudi ndm 2017, dua quy
md huy dong TT1 dat 418.338 ty dbng. Trong @6, huy déng KHCN dat nhiing
budc tién 4n twong nho viée trién khai san phim méi “Chimg chi tién giri ngdn
hagn SCB”, v6i nhing tinh ndng vu viét dén tir chinh s4ch 1ai suét va t1nh thanh
khoan glup Khach hang tdi da héa lgi nhuén va linh hoat sir dung ngudn vén.
San pham da huy dong dugc 18.618 ty ddng, déng gbp 28,5% tdng ting trrdng
huy dong v&i s0 lugng Khach hang tham gia [én téi hon 24.000 Khach hang.

Tang trudng tin dung nim 2018 dat 35.391 ty ddng, twong dwong ty 16 13,28%,
ning quy mo cho vay 1én 301.892 ty ddng. Trong nim 2018, SCB tiép tuc day
manh hoat dong ban 1¢ theo hudng tinh gon thu tuc, da dang abi trong, hudng
dén nhu cdu cta Khéch hang. Cac san phém tin dung tép trung trién khai vao
phén khic Cho vay bd sung vbn kinh doanh/ du tu tai san va Cho vay tiéu
ding/ mua xe/ mua nha. Piém sang tin dyng nam 2018 tap trung & san phdm
“Cho vay mua nha 0, nhdn chuyen nhu’p’ng quyen stk dung dat va xdy dung nha
6, cdi tgo nha 6”, déy la san phim truyén théng dwoc nhidu Khach hang don
nhén vi dap tng dugc nhu cdu va tdm 1y an cu lac nghiép cua dai da sb ngudi
dan Viét Nam.

Nim 2018, két qua kinh doanh SCB chuyén dich theo huéng ting thu ngoai lai,
diy manh tang truong khach hang c4 nhén. Céac dich vy The tm dung quc té,
Chuyén tidn, Ngan hang dién t&r, Bao hiém, Thanh to4n quéc té va Tai tro
thwrong mai lién tuc phét trién d3 dem lai mirc ting trréng manh m& cho thu
nhép ngoai 13i ctia SCB. Nam 2018, téng thu ngoai 13i thun ctia SCB dat mirc
1.746 ty dbng, ting 230 ty ddng, ty 1& ting 15,2% so v6i nim 2017, trong d6
thu thuén tir hoat dong dich vu dat 1.299 ty ddng, ting 49,2% so vGi ndm 2017.
Bén canh d6, SCB chu dong da dang héa co céu thu phi véi céc loai hinh méi
bao gdm thu phi chuyén nhuwgng chimg chi tién gui va thu phi gi6i thiéu trai
phiéu doanh nghlep Céc khoan thu phi méi dy kién déng gbp ty trong ngay
cang cao trong tdng thu phi dich vu ciia SCB.

5.2 Hiéu qua kinh doanh

Nam 2018, loi nhuén trude thué SCB dat 229 ty dbng, ting 65 ty dong, ty 1
tang 39,5% so v6i nam 2017. Mtrc loi nhuén con khiém tén chu yéu 1a do SCB
van dang trong qua trinh cing cb nén tang tai chinh, cdc chi phi tai co chu phat
sinh trong ndm tuong dbi cao ciing nhu SCB phai tip trung ngudn luc d trich
1ap diy du dy phong rii ro tin dung theo ding quy dinh (chi phi dy phong rii ro
tin dung, thodi thu gidm l&i khach hang 1€n dén 4.346 ty dong).

Téng sb du phong rui ro tin dung SCB trich 1ap trong nam 2018 13 2.162 ty ddng,
trong do, chi phi trich 18p dy phong rui ro cho vay khach hang va tai san c6 khac
12 847,4 ty ddng, chi phi trich 14p du phong trai phiéu dic biét VAMC 12 1.314,6




ty dong Bay 14 nhitng khoan trich 14p dy phong theo quy dinh, lam &nh huwéng
manh dén két qua hoat dong kinh doanh ctia SCB.

Bang 3: Chi tiét s6 du dy phong riii ro tin dung ciia SCB dén 31/12/2018
Dvt: triéu ddng

S6 dw cudi ky Chi phi trich Iap
STT Dur phod
¥ paong 3171272018 | 31/12/2017 nim 2018
; [Pwphongriiro cho vay khach hing 3733275 | 2.885.922 847.353
va tai san co6 khac
2 Du phong tréi phibu dic biét VAMC 4.806.697 |  3.492.106 1314591
Tdng cing 8.539.972 6.378.028 2.161.944

Céc khoan trich lap du phong deu 1a chi phi tich liiy trong hoat ddng x1t Iy no,
sau khi hoan tit viéc xir 1y no x4u, SCB s& duge hoan nhép céc chi phi di trich,
gip cdi thién thu nhép va lgi nhuén ciia Ngin hang.

Thyec hién theo tinh than Nghi uyet 42/2017/QH14 cia Qubc hodi v& thi diém
xir ly ng x4u, nim 2018 SCB tlep tuc ban ng cho VAMC va phdi hop chit ché
v6i Cong ty VAMC de vén dung cac co ché dac thu trong cong tac Xt ly dit
diém cac khoan n¢ xu, ng tiém an ng xAu. Pén cudi nam 2018, téng ménh gia
trai phiéu VAMC ma SCB dang nim gift 12 26.685 ty dbdng va trong nim 2018,
SCB ciing d4 thuc hién thoai thu dé hd trg cong tac xur ly ng la 938 ty ddng.
Dy ciing 12 mt phin nguyén nhén din dén hidu qua kinh doanh ctia SCB con
khiém tbn trong nim 2018.

. NAing cao niing lc quan trj diéu hanh

T chirc danh gia va hop giao ban dinh ky dé cap nhat két qua kinh doanh cling
nhu ném bét khé khin viréng méc, tir d6 kip thoi dua ra dinh huéng hoat dong
cho céc Pon vi. Nam 2018, SCB t chirc nhiu ky hop giao ban va céc ky hop
chuyén d& nham thao luén va xay dung phuong huéng hoat dong kinh doanh
hiéu qua gitp cdc Pon vi hoan thanh ké hoach dugc giao.

Nghién ctru cac m6 hinh quéan tri ngin hang dé xay dung phuong 4n, md hinh
phtt hop véi thuc té hoat dong cla SCB. Vu;c vén dung nhitng md hinh quén tri,
quan ly méi dugc ky vong s& 1 nén tang d& SCB tao ra nhitng buéc phat trién
nhdy vot trong hoat ddng ngén hang.

Hoan tit cong tic d4nh gi4 hiéu sudt CBNV tai PVKD va Hi s& theo bd KPIs
cua ting chitc danh. Thyc hién ra soat, tu chinh hé thong danh gia - chi tra
luong theo KPIs hién hanh, cing nhu nghién ciru trién khai du 4n x4y dung bo
KPIs cho d0i ngii kinh doanh &p dung tr ndm 2019, dam bao phuong thirc danh
gid gén lién vé6i két qua kinh doanh va hiéu qua cong viéc cia CBNV.

Trién khai mé hinh . Morning Briefing tir ngay 01/06/2018 trén tAt ca Chi nhanh,
Phong Giao dich dé xem xét lai ket qua ban hang ctia ngay hém truéc dong thoi
dua ra k& hoach hanh dong ngay tlep theo ctia CBNV. Tir d6, biéu duong nhiing
thanh vién dat két qua ban hang tét, khich 1 dong vién CBNV chura dat két qua
t6t.

Hoan thién va dua vao van hanh hé¢ théng béo cdo quan trji MIS gom cac bao
c40 quén tri va bdo cdo ké hoach, hd trg don vi gidm sat, danh gia két qua kinh
doanh kip thoi. Pdng thoi ting cudng dio tao cho nhan su tai don vi kinh doanh
@é tang hiéu qua khai thac, do lwdong va dédnh gid hiéu qua sir dung, khai thac
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ctia cic don vi nhim kip thoi diéu chinh, ddp g hon nita nhu ciu cia don vi
kinh doanh.

7. Kién toan b may td chirc va phat trién ngudn nhén lyc
7.1. M6 hinh t6 chire

bi cing dinh hudng phat trién hoat dong theo mo hinh quan tri hién dai, chuyén
mon hoéa nghiép vy, rit gon céng tic vin hanh, SCB da thuc hién ning cép,
kién todn co cu td chirc nhim diy manh viéc vin hanh hoat dong kinh doanh
va nang cao cdng tic quan tri didu hanh.

Bit d4u trong cong tic kién toan co ciu tb chirc, SCB tién hanh gian lrgc md
hinh Trung tAm trong cdng tac diéu hanh, timg budc thiét 1ap quan hé truc tiép
gifta lanh dao va nhan vién nhdm dép Gng nhu ciu ra quyét dinh nhanh chéng
va han ché bét cin xtg thong tin, ¢im bao hoat dong kinh doanh dwgc dién ra
xuyén sudt va hiéu qua.

Véi viéc chuyén ddi mé hinh hoat dong cla Khéi Ngan hang bajn 1&, Khéi
Doanh nghiép, va thanh 18p méi Khoi Ngan hang giao dich Quoc te, Khoi Theé
& Ngén hang s6, cac hoat ddng kinh doanh truc tiép s& dugc dam bao hd trg tbt
nhét theo timg phong ban nghiép vu chuyén mon, _g0p phén thae day tién do
kinh doanh ciia Ngén hing. Song song d6, SCB tién hanh nang cap, thanh 14p
méi cac Khéi, Phong chuyén tréch nghiép vu hd trg tin dung nhim néng cao
codng tac hd tro kinh doanh Toan hang, d&dm béo sy vin hanh xuyén subt va kip
thoi.

Péi véi muc tiéu chuyén mdn hoéa céng tac dao tao va quan tri nhan sy, SCB da
néng cip va thanh 14p Khéi Quan tri Ngudn nhan lyc nhim tiép can véi nhimg
xu huéng quan trj nhén sy hién dai, tién tién va ning cao ning luc canh tranh
v6i céc to chire tin dung khéc.

Ngoai ra, trong ndm 2018, SCB dd hoan thanh vi¢c trlen khai mdé hinh Ngén
quy tdp trung tai Khu vuc TP.HCM, gdp phén giam thiéu cong tac van hanh
kho quy cta don vi kinh doanh, ting budc ning cao hiu qua trong hoat dong
kho qu¥, cai thién kha ning sir dung ngudn luc clia SCB.

7.2. Phét trién ngudn nhan hye

“Tuyén dung ddy du, kip thoi va chdt heong” tlép tuc.1a myc ti€u vu tién trong
cong tac tuyén dung. Tinh dén 31/12/2018, sb lu'(mg CBNV cua SCB 1a 7.258
ngudi, ting 830 ngudi, ty 18 ting 12,9% so v6i dAu nim.

P4y manh cong tic Xay dung Thuong hiéu tuyen dung s (Digital Recruiment
Brand) v&i mt “hé sinh thdi” céc kénh tuyen dung, kénh tuong tic da dang,
phong phi, hién dai va chuyén nghiép. Pdng thdi, chu dong nang cao d§ phu
nha tuyén dung nhim quang ba thuong higu ciia SCB n6i chung cling nhu ngay
cang néng cao thuong hiéu nha tuyén dung ctia SCB néi riéng trén cac phuong
tién truyen thong voi muc tiéu dinh vi “Top 5 Ngdn hang Viét c6 méi truong
lom viée tét nhdt”.

Chu trong x4y dung mdi trudng 1am viée chuyén nghiép, hién dai véi ché do
phtc lgi hop ly va hai hoa l¢i ich gitta SCB va CBNV nhu: ngoai thyrc hién cac
chinh s4ch d6i véi CBNV theo Luét Lao ddng va Luat Bao hiém xi hoi, SCB
con bd sung thém céc chinh sich phic lgi tai chinh va phi tai chinh vé& bao



hiém, thuéng céc dip L& Tét, thudng thanh tich cubi nam va td chirc nghi mat
cho CBNV.

Trién khai c4c chuong trinh phat trién con ngudi cho nhidu cép bac/chiic danh
nhu chuong trinh dao dao 1anh dao, khoéa hoc nghiép vu cho cic chirc danh kinh
doanh tryc tiép va cAc khoa hoc k§ ning mém cho toan thé CBNV. Song song
do, SCB da thanh 14p Hoc vién SCB truc thude Kho1 Quan tri Nguon nhan lyc
nhdm chuyén mén hoéa cong tac dao tao, phat trién CBNV SCB véi muc tiéu
hudng t6i 12 tao ra mot mdi trrdng, mot hé sinh thdi mang d4m tinh thén tu hoc
hoi, nang cao tri thirc ca chuyén mén 14n nhitng k§ ning quan trong nhim dat
dugc hi€u qua trong cong viéc.

8. Hién dai héa cﬁng nghé thong tin

Nang cép va golive thanh c6ng hé théng ngan hang 161 (Core Banking) va ngin
hang dién tr (Digital Banking), phién ban méi nhét Flexcube 12.4 cua Oracle,
g6p phin mang dén nhidu tién ich thiét thyc trong cdng tac quan tri va van hanh
cua SCB ciling nhu hoat dong giao dich cia Khach hang.

Golive thanh céng du 4n Treasury - Fis Front Arena. Day la dy 4n trong diém,
dugc SCB dac biét chi trong va ru tién trién khai trong nim 2017 va 2018. Van
hanh hé théng Treasury gitip SCB tin dung dugc cac co th thi trudng, dong
thoi quan tri hi€u qua hoat dong kinh doanh tién t& dé mang vé loi nhudn ti da
cho Ngan hang, ddp ng cac yéu ciu vé& quan tr, pht hop quy mé hoat dong
cling nhu téc do phat trién khong ngimg ciia SCB.

Hoan thién x8y dung va dua vao sit dung Website méi v6i nhiéu tinh nang va
tién ich nhu: giao dién thlet ké hién dai, dep mét; twong thich véi moi thiét bi,
d& dang thao tac; h trg t&i wru héa tir khoa trén cong cu tim kiém,.. . 26p phan
gia tang sy thuén tién cho Khach hang khi theo ddi va cép nhét cc thong tin
san phim dich vu, chwong trinh khuyén mai méi nhét.

Néng cip hé théng ngan hang dién tir gdm dich vu Mobile Banking, SMS
Banking, Internet Banking va tich hop vi dién ti/tmg dung thanh ton véi muc
tiéu t&i wu héa trai nghiém ciia Khach hang.

Pua vao vén hanh Phan hé mua sim (PO) trén ERP, v6i quy trinh khép kin tur
dong trong cong téc quan ly don hang mua sim, hé thong gitp SCB theo doi
cdng viéc mdt cach chi dong va nhanh chéng, tranh thét thoat tai san, ning cao
hiéu qua cong viéc clia cac don vi.

A - > 2 2w ° A s A r
9. Nang cao ning le quan trj riii ro, kiem tra kiém so4t

Nhén dién va danh gid cac nguy €0, rui ro trong cdc san phdm, dich vy, hoat
dong tai SCB theo huong phat trién ra sodt thudng xuyén toan b nghlep vu va
di sdu vao chi tiét. Canh bdo va c6 dé& xuit cy thé dbi véi cac don vi dot xudt
hoic dinh ky thang d kip thoi didu chinh phi hop.

Gidm sat tudn thu kinh doanh ngoai hdi, kinh doanh tién té (lién ngén hang va
NHNN), d4u tur trai phiéu Chinh pht hiéu qua, kip thoi, giam thiéu rui ro phat
sinh, trong d6 chu trong ting cuong sir dung cong nghé (bdo céo sang loc tir dit
liéu Data warehouse, céc h¢ théng giao dich Treasury/Night Vision FX).

Tiép tuc thye hién tuyén truyen phd bién c4c ndi dung ciia Vin héa rii ro dén
toan thé CBNV, giit gin cac gia tri dao dirc nghé nghi¢p, van héa ng xir cla
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SCB.

Xay dung, duy tri, quan ly tinh lién tyc trong hoat dong kinh doanh, han ché tdi
da cdc truong hop gian doan hoat dong trong yéu. Rit ngén thoi gian phdi hop
xir 1y su cb bét ngd xudng duéi 72 git 1am viéce.

Thuong xuyén danh gid, gidm sat vic vén hanh cia hé théng VBQP, dim bao
su phil hop giita van hanh thyc t& va VBQP, phét huy hiéu qua khi trién khai tai
cac Pon vi.

10. Phat trién mang lwéi

Trong nim 2018, SCB da hoan tét dua vao khai truong hoat dong thém 02 Chi
nhanh va 09 Phong giao dich tai mdt s6 tinh/thanh pho sau khi dugc Ngén hang
Nha nudc chap thuan. Tinh dén ngay 31/12/2018, tdng s6 don vi giao dich cta
SCB 1a 239 don vi (gdm 50 Chi nhénh va 189 Phong giao dich), hién dién tai
28 tinh/thanh phd trén ca nudc.

SCB tiép tuc chil trong cong tac cai thién hinh 4nh giao dich tai cac don vi kinh
doanh véi dinh huéng tit ca tru s& kinh doanh ctia Ngén hang rong rii, khang
trang, phit hgp véi mo hinh td chirc méi, tao thuin loi cho céc don vi trong viéc
ung dung cong nghé hién dai khi giao dich v6i Khach hang. Theo d6, cong tic
duy tu, cai tao stra chita try s&, m¢ rong khong gian giao dich cho cic Chi
nhanh, Phong giao dich 12 céng viéc mang tinh thudng nhét va xuyén sudt ciia
hoat dong mang ludi. Ndm 2018 13 ndm thir 03 SCB thye hién mé rdng khong
gian giao dich dé phuc vu cong tac phat trién hoat dong kinh doanh ctia céc don
vi mang ludi. Sau 03 nim trién khai, hau hét tru s& céc don vi giao dich cia
SCB déu da khang trang, rong rdi va duogc ddng bd theo quy chuén riéng,
thwong hiéu riéng ctia SCB. Tinh riéng nim 2018, SCB d3 hoan tét cai tao sira
chira 35 try s& don vi va mé rong 09 tru sé CN/PGD trén toan hé théng.

Pdng thoi, SCB tip trung quy hoach lai hé théng mang lwéi hién hitu nhim
muc dich m¢ rong dia ban hoat ddng kinh doanh. Tinh dén 31/12/2018, SCB da
thie hién di doi 25 tru s&, bao gdm viée di doi cac Pon vi tir khu vyce trung tdm
den nhitng khu vyc 1an cén trung tdm tinh/thanh pho nhung c6 t1em néng phéat
trién hoat dong tai chinh ngin hang va quy hoach, sip xép lai mot sé don vi tai
khu vuc TP.HCM dé thuan tién hon cho Ngan hang trong cong tic quan 1y, diéu
hanh don vij kinh doanh.

11. Hoat dong Poan thé va trach nhi¢m xa hji

“Tich cuc tham gza cdc hoat dong cong dong, an sinh xd hoi, gép phan xdy
dung mot xd hgi ngay cang tot dep hon” 1 cam két clia SCB dm v6i cong ddng
bén canh viéc n6 luc phat trién kinh doanh hiéu qua. Trong sudt thoi gian hoat
dong va phat trién, SCB ludn duy tri va ngdy cang nhin rong cic hoat dong an
ninh x& hdi, hoat dong cong ddng. Nam 2018, Ngan hang di déng gép hon 20
ty ddng cho céc hoat dong nhu Gi4o duc, chim lo cho ngudi nghéo, chdm soc
tré em co nhd, cham séc strc khde cong dong va tai trg cac chuong trinh ddng
hanh cing Doanh nghlep Viét véi mong muodn dong gop mot phén trich nhiém
vao su phat trlen cdng dong, xa hdi. Pay ciing 1a truyén théng vén hoa ma SCB
da va dang ¢ géng duy tri, phat huy cling tap thé CBNV trong nhidu nim qua.

Céc hoat dong dién hinh SCB d4 trién khai trong nim nhu sau:




H3 trg hon 02 ty dong Quy khuyén hoc Nguyén Sinh Séc cho cdc em hoc
sinh nghéo vuot kho hiéu hoc tai tinh Ddng Thép.

Trao 51 suét hoc béng Tén Pirc Thing va qua “Tiép sike t&i truong” cho cac
con em cong doan vi€n, cong nhan vién chirc - lao déng cia tinh An Giang
c6 thanh tich hoc tdp cao va hoan canh khé khin va trao 150 suét hoc bdng
cho hoc sinh vugt khé hoc gidi tai CN Da Ning.

Pbéng hanh cung chuong trinh “Binh Chdnh nghia: tinh — Két néi yéu
thwong”, v6i s0 tién tai trg 12 1 ty dbng v6i mong mubn mang lai mot dip Tét
am ap, hanh phic hon cho nguoi déan.

SCB t6 chirc chwong trinh “7; rung thu yéu thwong” voi sy chung tay clia cac
Khach hang, SCB d4 quyén gbép gin 2 ty ddng vio “Quj qua tang cho tré em
nghéo” va thyc hién ting qua cho cic em nho tai 28 tinh/thanh trén ca nudc,
giiip cac em c6 mot mia Trung thu that vui vé va 4m 4p.

Céc hoat dong mang y nghia nhan vin sdu sic nhu Quf vi ngudi nghéo
huyén Héc Mon, huyén Binh Chanh, chuong trinh chdm lo phy nit va tré em
c6 hoan canh khé khan vui d¢6n Tét C6 truyén ciia dan toc, hay céc hoat dong

hd trg kinh phi cho ddng bao lii lut tinh Nghé An... dugc thuc hién thuong
- xuyén, lién tuc, va 12 mét chudi hoat dong khong thé thleu dbi véi SCB.
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Phén II

PINH HUONG VA KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH NAM 2019

L. PANH GIA TRIEN VONG KINH TE VIET NAM NAM 2019

Trén co s& danh gia bbi canh trong nude, quoc té, nhitng thudn loi, khé khén;
kién dinh thyc hién myc tiéu chung cua K& hoach phit trién kinh t€ - xa hoi 5
nam 2016-2020, ké hoach phét trién kinh té - x3 hoi nim 2019 tdp trung thuc
hién muc tiéu chi yéu saw: “Tdp trung cdi thién méi truong dau tu, kinh doanh,
thiie ddy tdng trudng kmh 1é; tao chuyén bzén thue chdt hon trong thye hién cdc
dot phd chién lwoce, co cdu lai nén kinh té gin véi @6i mdéi mé hinh tang truo‘ng,
day manh doi méi sdng tao, vng dung khoa hoc, céng nghé tién tién va tan
dung ¢ hiéu qua cugc Cdch mang cong nghiép lén thir tw. Chil trong phdt trién
y te gido duyc, dao tqo, van hda, xd hoi, bdo dam an sinh xd hgi, ndng cao doi
song vdt chdt, tinh than ciia Nhdn dén”.

Trén co s& d6, du kién mdt sb chi tiéu phat trién kinh té nam 2019 nhu sau:
GDP tédng 6,6% - 6,8%.

Téc d6 ting gid tiéu ding (CPI) khoang 4%.

Téng kim ngach xuét khiu ting khoang 7 - 8%.

Ty 1€ nhép siéu so véi tdng kim ngach xuét khiu duéi 3%.

Téng vén dau tu phat trién toan x& hoi chiém khoang 33% - 34% GDP.

+ + + + 4+ 4+

Ty 18 hd ngheo (theo chuén nghéo tiép can da chidu) giam 1-1,5%, riéng céc
huyén nghe¢o giam 4%.

+ Ty 18 that nghiép & khu vuc thanh thi duéi 4%.

II. PINH HUONG CHINH SACH TIEN TE NAM 2019

Muc tiéu tng quét ctia nganh Ngan hang ndm 2019 1a diéu hanh chinh sach tién
t¢ chi dong, linh hoat, thén trong, ph01 hop hai hoa véi chinh sach tai khoa va
céc chinh sach kinh t& vi mé khéc nhim klem ché lam phat theo muc tiéu nam
2019 binh quén dudi 4%. Pbng thoi, duy tri 6n dinh kinh t€ vi md, hd tro ting
treong kinh té, 6n dinh thi trudng tién t& va ngoai héi. Nam 2019 dinh huéng
tong phuong ti¢n thanh todn ting khoang 14%, ¢6 diéu chinh phi hop véi dién
bién, tinh hinh thuc té; dinh huéng tang trudng tin dyng 14%, trong do tép
trung vén vao céc linh vire san xuét kinh doanh va céc linh vuc uu tién, kiém
soat tin dung vao céc linh vye rii ro.

Bén canh d6, NHNN déy manh trién khai D& 4n Co céu lai hé théng cac TCTD
gin v6i Xt Iy ng xAu dén nim 2020. Trong d6 tép trung xtr ly hi¢u qua cac
TCTD yeu kém. Tang cudng cing cd, chin chinh hé théng Qu¥ tin dung nhén
dén nham bao dam hoat dong theo dung ton chi, myc dich va giit viing 6n dinh
kinh té - xa hdi tai dia phuong. Thyc hién quyét liét va hiéu qué Nghj quyét s6
42/2017/QH14 cua Quéc hoi vé thi diém xtr 1y no xau ctia cac TCTD; ddy
manh xir 1y ng xAu theo co ché thj trudng, kiém S04t ng xAu méi phat sinh va ng
tiém 4n trg thanh ng xAu; phan dau dua ty 18 ng xAu ndi bang xudng dudi 2%; ty
18 ng x4u va c4c khoén tiém 4n tré thanh ng x4u (bao gom ng xau ndi bang, ng



x4u d3 ban cho VAMC chwa xtt 1y, ng co cdu lai thoi han tréd ng va cdc khoan
tiém 4n tré thanh no x4u khéc) duéi 5%. Ting cuong cong tac thanh tra, gidm
sét, klem tra, kiém soét chit ché hoat dong cua hé thdng cac TCTD, hd trg cong
tac co cdu lai cdc TCTD gén véi xir Iy no x4u.

Ngoal ra, NHNN ciing s& day manh phat trlen thanh toan khong dung tién mit,
giam dan thanh todn bang tién mat trong nén kinh té; xéy dyng, hoan thién va
néng cip ha ting thanh todn qudc gia, tao didu kién dé trién khai céc san phéim,
dich vu thanh todn méi. Gidm sét céc hé théng thanh todn dam bao hoat dong
an toan, hiéu qua, ting cuong cong tac an ninh, an toan trong thanh todn dién
tir; 4p dung cAc tiéu chudn an ton bao mét thanh toan theo chuén quéc té.

Cudi cing, céi cach tha tuc hanh chinh trong céc linh vyc hoat dong ngén hang
duoc ddy manh nhdm cét giam chi phi tuén thu, tao thudn loi cho td chirc, ca
nhan trong cac giao dich hanh chinh véi NHNN va cac TCTD khéc, gop phin
cai thien mdi trudng kinh doanh trong linh vue tién t&, ngan hang, ning cao
nang luc canh tranh qubc gia, thuc ddy doanh nghlep noi chung va TCTD n6i
riéng phat trién bén vimng. Phan dAu nam 2019 cai thién chi s§ Tiép can tin dung
tang it nhét 1 bic trén bang xép hang.

I1I. KE HOACH HOAT PONG KINH DOANH SCB NAM 2019
1. Muc tiéu hoat dong

Nam 2019 13 nim két thiic qué trinh co céu lai theo P& 4n tai co cu giai doan

2015-2019 da dugc NHNN phe duyét tai Cong vin sb 756/NHNN-TTGSNH.m ngay
12/08/2015. Déng thoi, v6i viée hoan thién Phuong 4n co cdu lai gin v6i D8 én xir 1y
ng xiu glal doan 2016-2020 theo chu trwong chung ciia Chinh phu va NHNN, SCB
cling s& trién khai céc giai phap nhim co ciu lai tai chinh, trong d6, chii trong co ciu
lai danh muc tin dung va cai thién chét lugng ngudn thu cho Ngén hang. Theo do, dinh
hudng hoat dong kinh doanh ndm 2019 ctia SCB nhu sau:

1.1.

1.2

Thuye hién muc tiéu tii co' cAu nim 2019

Véi viéc hoan thién Phuong 4n co ciu lai gén véi D2 an xir Iy n¢ x4u giai doan
2016-2020, hoat déng cua SCB s& bam sat cdc muc tiéu, dam bdo ding chu
trrong cta Chinh pht va NHNN. Bén canh d6, SCB s& tiép tuc hoan thanh cac
muyc tiéu theo 16 trinh @ 4n tai co chu giai doan 2015-2019 tai Céng vin 56
756/NHNN-TTGSNH.m ngay 12/08/2015 nhu tiép tuc tang vén diéu 18, timg
budc chuyén dich mé hinh kinh doanh theo huéng giém bét sy phu thude vio
hoat dong tin dung va ting nguon thu nhép tir hoat ddng dich vu phi tin dung,
xéy dung va phat trién hé thdng quén Iy rui ro, kiém tra/kiém so4t ndi bd mot
cach ddng b, hidu qua va chuyén nghiép.

Pinh hwéng phat trién hoat dong kinh doanh

Phét trién dich vu thong qua: dich vu méi, dich vy gin voi cong nghé, ting
cuong hoat dong ban hang, phat trién nén tang khach hang va céc loai hinh dich
vu co ban, ting truéng thu phi dich vu it nhit 50%.

Phat trién tin dung méi, ddc bi¢t 1a tin dung c4 nhén, doanh nghiép SMEs va tin
dung nong nghiép va noéng thoén.
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1.3

1.4.

1.5,

Kién toan co cAu td chirc va nang cao chét lwong ddi ngii

Tuyén dyng nhan sy phit hop véi quy mo hoat déng, ddng thdi phat trién hoat
dong kinh doanh.

Didu chinh co ché lwong KPIs, x8y dyng co ché danh gid don vi va chi tra
lwong vuot ké hoach lgi nhuin dé thiic ddy céc don vi thuc hién ké hoach kinh
doanh va néng cao hi¢u qua hoat dong.

Tré thanh td chire hoc tép chi dong, nang cao chét lrong ngudn nhan llic véi
cac chi s0 ting tién hang ndm.

Hoach dinh ngudn nhén luc twong lai mang tu tuéng chu dao dic thu cua SCB.
Phét trién nang luc lanh dao véi hé tu tudng “Thay doi dé dén dau’.

DAy manh hién dai héa cong nghé thong tin

Trlen khai Digital Banking, nhanh chéng chuyén dcn cac dich vy ngan hang

truyén thdng sang ngin hang sé nhim dép ng nhu ciu ciia khich hang trong
thoi dai cong nghé dang lam thay dbi hanh vi clia khdch hang.

X4y dyng hé théng quan 1y quan hé khach hang (CRM/CX): cho phép ngan
hang ting cudng thu hit khach hang théng qua trai nghiém tha vi vé san phim
dich vu hién dai, tir 46 néng cao hiéu qua trong viéc ban hang, cung cép dich
vu, marketing trén co sé 14y khach hang 1am trung tdm.

Tin hoc hod céc quy trinh hoat dong, tai liu luu trit, tr dong hoa tdi da céc
cong viéc thil cong nhim tiét kiém nhan luc ciing nhu han ché riii ro tac nghiép
do con ngudi.

Cung cip céc bao céo mdt cach tin céy, chinh xac va nhanh chéng phuc vu cong
tac quan tri nhu: kidm soét, hau kiém va hd trg ra quyét dinh

‘Ting cwdng cong tic quan tri rii ro va quin trj tai chinh
Cong téc quan tri rui ro:

+ Hoan chinh hé théng kiém soat ndi bd, quan 1y rii ro theo duing quy dinh ctia
TT13/2018/TT-NHNN.

+ Hoan thanh va golive toan hé thong phén mem Phong chéng rira tién; van

hanh va didu chinh hé théng phit hop thuc té hoat déng ctia SCB.

+ Tinh toan hé s6 an toan vén theo TT41/2016/T T-NHNN. Dua trén két qua -;:-"
tinh toan vén, x4y dung/didu chinh ké hoach ting vén va/hoic ké hoach kinh
doanh phu hop.

+ Trién khai hé théng quan 1y rdi ro thi trudng, rii ro tin dung va rii ro vén
hanh.

Cong tac quan tri tai chinh:

+ Trién khai chwong trinh PCMCS — — phén b chi phi va phan tich lgi nhuén da

chiéu. Sau khi chi phi dugc phén b, hitu qua céc méang hoat déng dwgc phan

tich chinh xéac, c6 bao gdm céc chi phi truc tiép va chi phi gién tiép, 1am co
s& ra quyét dinh kinh doanh.

+ Nang cao hiéu qua diéu hanh FTP.




+ Tinh toan, xdy dung phwong phép phén bd vén kinh té.
+ Nghién ctru dp dung IFRS.
+ Nang cao hiéu qua khai thac hé thdng béo cdo quan trj MIS.

2. Ké hoach kinh doanh

Bing 4: Ké hoach hop nhit mdt s6 chi tiéu kinh doanh chinh trong niim 2019

Dvt: ty df“)ng
Stt Chi tiéu 31/12/2018 KH 2019 Ll
+/- %
1  Tbng taisin 508.954 558.015 49.061 9,64%
2 Cho vay khich hang 301.892 341.138 39.246 13,00%
Ty I¢ ng qud han/Téng du ng 0,61% <5,00%
Ty Ié no xdu/Téng du no 0,42% <3,00%
3 Gop von va diu tw 64.397 94.976 30.579 47,48%
4  Huy dong thj trudmg 1 418.338 473.338 55.000 13,15%
5  Huy djng thj truwdmg 2 55.690 46.690 (9.000) -16,16%
6 Vay NHNN 5.134 30 (5.104) 99,42%
7  Vbndiéule® 15.232 20.232 5.000 32,83%
8  Lginhufin truée thué 229 273 45 19,48%
9 ROA (LNST/Téng TS BQ) 0,04% 0,04%
10 ROE (LNST/VCSH BQ) 1,10% 1,11%
11 Hésé CAR 9,69% >9,00%

(1) Trong nam, SCB thirc hién phét trién hoat déng cho vay, ddm bao ting trudng tin dung nim trong han mirc duge NHNN
phé duyét. . .

(2) Muyc tiéu ting vén didu 18 ciia SCB trong nim tir 3.000 — 5.000 ty déng.

3. Ké hoach hanh djng

3.1. Hoat dgng kinh doanh

Huéng dén hinh anh Ngén hang ban 1¢ da ning va 14y hé théng trai nghiém
Khach hang lam nén tang, ting ngudn thu nhap tir hoat dong dich vu phi tin
dung; phat trién dich vu thanh toan va cdc dich vu ngén hang hién dai mot cach
an toan, hiéu qud, phat trién dich vu thong qua: dich vu méi, dich vu gan voi
cong nghé, ting cudng hoat déng ban hang, phat trién nén tang Khach hang va
cac loai hinh dich vu co ban, ting truéng thu phi dich vu it nhit 50%. Phét trién
tin dung méi, ddc biét 1a tin dung cd nhin, doanh nghiép SMEs va tin dung
ndng nghiép va ndng thoén.

Céu tric lai td chirc ctia cac Pon vi kinh doanh theo mé hinh Ving dé thiic ddy
cac Pon vi chu dong va tich cuc phat trién, tao hiéu qua kinh doanh vuot troi
trong cac nam tiép theo.

V6i sy thanh 14p Khéi Thé va Ngén hang 50, trong ndm 2019 SCB tap trung
d4y manh san phim dich vu trén nén tang sb. Gép phan:

+ Dam bdo van hanh hoat dong cua h¢ thdng va ngén hang sé xuyén subt, dong
bo, tdi ru hidu suét; gidm sat, quan Iy ri ro, ddm bao tuén thi quy dinh cta
céc TH chirc thé Quéc té va Ngan hang Nha nude.
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+ Khong ngimg ning cép, cai tién quy trinh va chét hrong hé théng, phin mém
nghigp vu.

+ Téng cudng hop tic voi cac dm tac ddy manh dic tinh san phim dich vu
ngan hang sb; Xy dung, phat trién c4c san phém, dich vu trén céc kénh phén

phm thé va ngin hang s6; m& rong dich vu tai chinh, ngin hang trén nén ting
sO.

Phét trién ning tAm mang Giao dich québc té: Vé6i muc tidu phat trién, khong
ngimg dua céc hoat ddng kinh doanh ctia SCB vuon xa ra thi truong Qubc té,
timg budc khing dinh vi thé ciia minh ciing nhu gia ting ngudn thu, nim 2019
SCB thanh 1ap Khéi Ngan hang Giao dich Quoc té nham tap trung phat trién
cac hoat dong Tai trg thuong mai, Thanh todn Qubc té va Kiéu hbi:

+ DAam bao vén hanh, tac nghiép tdp trung, quan Iy chét lugng va rii ro cac
hoat dong giao dich qubc té, dam bao tuén thi quy dinh clia SCB, quy dinh
phép ludt Viét Nam va Qubc té.

+ DAy manh nghién ctru, phat trién da dang san pham dich vu Tai tr¢ thuong
mai, Thanh toan Qubc té va Kiéu héi, cai tién phii hop theo timg thoi ky
nhdm d4p tng da dang nhu ciu ctia Khach hang va gia ting canh tranh.

+ Phat trién cdc kénh phan phéi, xay dung Chién lugc kinh doanh phat trién
quan hé dbi tac. Tir d6 chuyén mén hoa, day manh phat trién hoat dong kinh
doanh tir mang Giao dich Quéc t&, t8i vu hoa ngudn thu cho Ngan hang.

3.2 Hoat dong quan trji - van hanh

Quan tri nhan su:

+ Quén tri va phat trién da dang ngudn tmg vién, xay dyng va duy tri m01 quan
hé gitra nha tuyén dung va Gmg vién nhim ting cudng tinh két nbi, giam ty 16
nhan vién tin tuyén nghi viée.

+ Danh gid toan dién va cd nhén hoa timg nhén sy trong cdng tdc Quan ly hi¢u
suat.

+ Phat trién hé théng ha tang théng qua Umg dung cong nghé, tao cac phin

mém dic thi lién quan dén nghiép vu nhin sy bao gém Tuyén dung, Quan ly
nhén sy, Panh gia va Dao tao.

+ Chu trong cong tac sb héa/ tinh gon céc quy trinh/ thd tuc phuc vu cho hoat
dong nhin sy nhim dam bao sy minh bach théng qua cdng tic danh gia toan
dién va ¢4 nhin hoa tirng nhén sy.

Quy hoach mang ludi hoat dong kinh doanh:

+ Xay dyung k& hoach m& rong pham vi hoat dong cua 'Ngén hang trong nam
2019, phan bd lai mang ludi hoat dong hién c6 dén nhiing dia ban, dia
phuong chua c6 don vi kinh doanh ctia SCB nhung cé tidm nang phét trién
dich vu tai chinh, ngén hang.

+ Thuong xuyén dénh gid hoat ddng mang ludi, tir d6 c6 sy diéu chinh phii hop
trong cong tic quy hoach mang ludi, phét huy tbi da viéc ddu tw mang luéi
hién hitu, gia ting hinh anh SCB dén véi khéch hang trén ca nude.

DAy manh cbng tac quan tri va phat trién thwong hién SCB:
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+ Xdy dung va quéan ly B) nhan dién thuong hiéu chuan ctia SCB, tiép tuc
dong bd co s& vat chét, khong gian giao dich tai tit ci cdc don vi theo quy
chudn thwong hiéu méi.

+ Nghién ciru, tim kiém va trién khai c4c hoat dong phit hop véi chién luge
phét trién throng hiéu nham t6i da hoa hinh anh SCB trudc cdng chiing.

- Néng cao cdng tdc quan tri ri ro:

+ Hoan thién co s& ha tAng, chuin héa dit liéu rdi ro, xay dung cbng cu tr dong

héa hd trg cho céc béo cao quan ly rui ro, bao cao danh gia ve von nhim dam

bao SCB c6 thé ra quyet dinh quan tri hiéu qua, néng cao hiéu qua hoat dong
cua SCB.

+ Xay dung va phat trién hé théng quan 1y rii ro, kidm tra/kiém soét noi bo
mot cach ddng bd, hiéu qua va chuyén nghiép; timg budc dp dung céc
nguyén tic, chuén muc cia Basel I vao cong tic quan 1y riii ro phi hop véi
thue tién kinh doanh tai SCB

Trén day 13 béo cdo tdng két tinh hinh kinh doanh nim 2018, dinh hudéng va ké
hoach hoat dong kinh doanh nim 2019 cua SCB. Déi véi chinh séch chi tra b tic,
SCB sé& thyc hi¢n theo chi dao cia NHNN trong tung thoi ky.

Kinh trinh Pai hoi déng cb dong thong qua cac ndi dung trén.
Tran HQHM/E

Noi nhén: TONG GIAM POC %
- DPai hoi déng ) doéng;
- Lvu VT, VP.HDQT, P.KHCL.

VO TAN HOANG VAN
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NGAN HANG TMCP SAI GON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: /BC-SCB-HDPQT.19 TP.H6 Chi Minh, ngay  thdng  ndm 2019

DU THAO

BAO CAO
TONG KET HOAT PONG NAM 2018 VA PINH HUONG CONG TAC
QUAN TRI NAM 2019 CUA HQI PONG QUAN TRI

- C#n cit Luét c4c td chuc tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, luét so
17/2017/QH14 ngay 20/11/2017 sira d6i bd sung mot sb didu cta Lujt céc
chtic tin dung;

- Cin cir Diéu 18 tb chirc va hoat ddng ciia Ngan hang TMCP Sai Gon;

Hoi ddng quéan tri (HPQT) kinh bdo cdo Pai hoi déng cd dong (PHPCPD) vé
hoat dong ciia HPQT trong ndm 2018 va dinh huéng cong tdc quén tri trong ndm 2019
nhu sau:

I BAO CAO TiNH HINH HOAT DONG NAM 2018
1. Pic diém chung

- Kinh te thé gi6i tang truéng cham lai va tiém 4n yeu t6 kho ludong. Thuong mai
toan ciu téng chém hon dy béo do nhitng thay dbi trong chinh sach thuong mai
ciia M§, ddng thoi, chién tranh thwong mai My - Trung ciing cdc nuéc ddng
minh ngdy cang dién bién phuc tap, cang thing 1am gia tdng chi nghia bao ho
mau dich c6 tdc dong dén nén san xudt va thi truong xudt nhap khiu cta Viét
Nam.

- Trong bdi canh do, kinh té Viét Nam lai chimg kién sy ting trudng vuot bac véi
mirc ting truéng GDP an tugng 7,08% (muc cao nhét trong _vong mét thép ky
trd lai day) Céc blen s6 phan 4nh kinh té van duy tri & mirc 4n dinh va bam sat
muc ti€u cla Quoc hdi. Bén canh d6, NHNN da st dung linh hoat cac cong cu
chinh sach tién t&, phbi hop chit ché véi chinh sich tai khéa gop phin quan
trong kiém soé4t lam phat & mire thap 3,54% (k& hoach 14 4%), dam bao thanh
khoan cho toan hé thdng, hd trg 6n dinh ty gia, tao didu kién tang du trir ngoai
té g6p phan vao thanh cong chung ctia nén kinh té.

- Mat bing 1ai sut thi trudng dang dan 6 n dinh, ting truéng tin dung va co ciu
tin dung phut hgp véi chi tiéu va dinh huéng cia NHNN.

- Nam 2018 ]1a ndm déu tlen nganh Ngan hang thyc thi Ngh1 quyét 42/2017/QH14
vé thi diém xi&r 1y no x4u cia cac tb chire tin dung nham gilp céc TCTD c¢6
nhitng giai phap dé thuc hién xit 1y ng xAu va tai co cu quyét liét, hiéu qua
hon.

- Déi v6i SCB, nim 2018 1a nim thir tw SCB thuc hién ti co cdu giai doan 2015~
2019 da dugc NHNN phé duyét, trude nhing tac dong tich cyc cia nén kinh té,
SCB din di vao dn dinh va da hoan thanh tét cdc nhiém vu kinh doanh @& ra
trong ndm 2018.



2. Tinh hinh hoat dong 2018
2.1 Tinh hinh thwe hién hoat dgng kinh doanh nim 2018

Téng tai san: 508.954 ty ddng, ting 64.922 ty dong tuong tng véi toc d) tang
trudng 14,62% so vai dau ndm, hoan thanh 104,5% ké hoach.

Huy dong TT1: 418.338 ty ddng, ting 65.012 ty dong twong tmg véi toc dd
ting truong 18,4% so véi ddu ndm, dat 100,01% ké hoach.

Huy dong TT2: 55.690 ty dong giam 8.698 ty dong so v6i dau nim, dat
143,95% ké hoach.

Cho vay khéch hang: 301.892 ty dong, ting 35.391 ty dong twong img ty 1
tang 13,28% so véi dau ndm, dat 99,72% ke hoach.

T)’{ 1€ ng xAu va ng qué han: lan Iuwgt 0,42% va 0,61% téng du ng, dat muc tiéu
kiém soat ty 1€ ng xau nim 2018.

Loi nhuén trude thué: 229 ty ddng, hoan thanh 102,23% ké hoach.

2.2. Tinh hinh thye hién phan phéi lgi nhuin

Nghj quyét Pai hoi ddng cb dong nam 2017 d4 thong qua phuong an phén phéi

lgi nhuén ndm 2017 va ke hoach loi nhuan, phuong 4n phén phéi lgi nhugn nam 2018
theo ndi dung t& trinh s6 27/TT-SCB-HPQT.18 ngay 17/03/2018. Theo d6, SCB da
thurc hién phén phéi lgi nhuan ndm 2017 theo quy dinh nhu sau:

Bang 1: Tinh hinh thwe hién phin phéi lgi nhudn 2017

DVT: dbng

Stt Chi tiéu Riéng SCB AMC
1 | Trich qu§ du trit bd sung vén didu 18 5.221.082.569 309.890.733
2 | Trich qu§ dy phong tai chinh 10.442.165.137 619.781.466
3 | Trich qu§ khen thudng, Qu§ phc loi 62.296.333.334 292.218.680
Téng cong 77.959.581.040 1.221.890.879

2.3. Vén diéu 18

Theo Nghi quyet Dai héi ddng cb dong nam 2017 da phé duyét chu truong
ting von didu 16 tir nguon Quy dy trir bd sung vdn didu 18 va Loi nhuin gitt lai
theo ndi dung T¢ trinh s6 29/TT-SCB-HPQT.18 ngay 17/03/2018 ciia HPQT.
Tuy nhién, SCB chwra thyc hién ting vén didu 18 tir ngudn Quy du trit bd sung
vbn didu 16 va Loi nhuén gift lai.

Trong nim 2018, SCB d4 ting vdn diéu 18 tir 14.294,8 ty dong 1én 15.231,7 ty
dbng bing hinh thirc phat hanh ¢ phiu riéng 18, vén diéu 18 ting thém 937 ty
ddng so vé6i thoi diém 31/12/2017.

2.4. Tinh hinh thyec hién thii lao va ngin sach hoat dgng

Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong nim 2017 da phé duyét tdng mirc thi lao va
ngin sich hoat dong cia HPQT va Ban Kiém soat theo ndi dung t& trinh sé
28/TT-SCB-HDQT.18 ngay 17/03/2018 14 13.000 triéu ddng. Ddng thdi, Pai
hoi ddng cb dong uy quyén cho HPQT quyét dinh va didu chinh mirc thi lao,
céc lgi ich khéc i v6i thanh vién HDQT, thanh vién Ban Kiém soat cho phi
hop nhim dam béo cdng tic quan tri didu hanh dat hiéu qua cao nhét.
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- Trén co s& Nghi quyet néu trén, tdng mirc thu lao va ngén sach hoat ddng cua
HDQT va Ban kiém soét thuc chi nim 2018 13 12.980 triéu dong.

2.5. Piu tw vao cong ty con

Pén thoi diém hién tai, SCB dang s& hitu 02 cong ty con 13 Céng ty TNHH
MTV Quén Iy ng va Khai thac Tai san Ngan hang TMCP Sai Gon (AMC SCB) va
Téng Cong ty CP Bao hiém Bao Long véi tdng gia tri SCB gop vbn vao 02 cong ty
trén 13 1.086 ty ddng, cu thé:

Bang 2: Mot sb thong tin vé chc cong ty con ciia SCB
Pvt: tridu ddng
Ty lé sé¢ | Leoinhuin
hitu ciia | trude thué
SCB nim 2018

Linh virc hoat dgng | Von | Gid tri

Stt | Tén cong ty kinh doanh diéu 1§ | diutw

Cong ty
TNHH MTV
Quén Iy no va

| | khaithactai | DPQ-Xdcdinhgibtr 400 606 | 370,000 | 100,00% 3.006
tai san, khai thac va

Quaén ly ng, mua ban

;Znng I;f:gp quan 1y tai san
Sai Gon
Kinh doanh béo
Téog Cong 1y hiém, kinh doanh t4i
Co phie Bao bao hiém, gidm dinh
2 hid ton that, dau tu tai 600.000 | 716.005 | 81,80% 49.018
iém Bao : %ot
Long c131nh va cdc hoat
dong khac theo quy
dinh ctia phap ludt

2.6. Lwa chon, dam phdn cic diéu kién hop tic véi ddi tic chién lwoc trong va
ngodi nwéec

HDQT ciing da chi dao cac don vi co lién quan thp:c hién lya chon, dam phén
cac didu kién hop tac v6i dbi tac chién luge trong va ngoai nuéce nhim hd trg cho cc
hoat dong, dich vu ctia SCB, ning cao chét lugng céc san phém, dich vu ngan hang;
cling nhu mé rong hoat dong kinh doanh v6i myc tiéu tbi da hoa loi nhuén cho ngin
hang. Trong nim 2018, SCB tiép tuc ti ky thda thuén hop tac chién Iuge nhu sau:

Bang 3: Tinh hinh hop téc, théa thuin gitta SCB véi mot sé ddi tic chién hroe

Stt Tén d6i tic N¢i dung hgp tic
1 | Céng ty CP Dinosys tTl;I}‘oa thuan hop téc chién lugce phat trién cong nghé
dng tin
, | Congty Cb phin Chimg kho4n | Thoa thuén hop téc, trién khai cdc chuong trinh hop
Téan Viét (TVSI) t4c phan phéi Trai phiéu véi TVSI

2.7. Quyét dinh viéc Ira chon td chire kiém todn ddc 1ip dé kiém todn bdo cdo tai
chinh.

Pugc su uy quyen cia PHPCD, HPQT da tlep tuc chon Céng ty TNHH
Deloitte Viét Nam 14 Céng ty kidm toan uy tin, c6 kién thtre chuyén moén va kinh
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nghiém quéc té trong linh vure kiém toan dé thuc hién kidm toén béo céo tai chinh nim
2019 cho SCB.

2.8. Co céu tb chirc va bd may quan ly didu hanh

- Nhim dam bao phi hop véi thuc té hoat dong, HPQT thudng xuyén cb céc
chi dao thuc hién vi€c ra soat, cp nhit va diéu chinh co cdu td chirc va bd
méy quan ly diéu hanh, phit hop véi hoat dong kinh doanh ciia Ngan hang
trong timg thoi ky, dam bao duge muc ti€éu huéng den khach hang, phu hgp
v6i cac nguyén tic quan trj tién tién va thong 18 quéc té. Vige didu chinh mé
hinh t& chirc ciing gitip hoat dong ciia SCB dugc thong subt, chuyén nghiép va
phuc vu khéch hang hiéu qua hon.

- SCB tién hanh gian lwge md hinh Trung tAm trong cong tic diéu hanh, timg
budc thiét 14p quan hé tryc tiép gifta 14nh dao va nhén vién nhim dép tng nhu
ciu ra quyét dinh nhanh chéng va han ché bt cAn xtng théng tin, ddm bao
hoat dong kinh doanh dwoc dién ra xuyén sudt va hiéu qua

- Chuyén dbi mé hinh va mé thirc kinh doanh theo huéng gidm bét sy phu
thudc vao hoat dong tin dyng va tang ngudn thu nhap tir hoat dong dich vu;
nhanh chéng phit trién dich vu thanh toén, dich vu ngén hang hién dai va ngn
hang mét céch hiéu qua; qua do cai thién chit lwgng lgi nhuan va chét lwong
nguon thu, huéng téi mot Ngan hang ban 1€ chuyén nghiép.

3. Két qua viéc thwe hién méot s6 nhiém vu trong tAim ciia HPQT:

- Nam 2018 la ndm c6 tinh chét quan trong trong viéc t1ép tuc duy tri sy 6n dinh
dé tién t6i hoan thanh d& an tai co cau giai doan 2015-2019 da duge Ngan
hang Nha nuéc phé duyét. Pdng thoi, v6i sy ddng hanh va kip thoi chi dao
ciia NHNN, SCB ciing dang hiu chinh va xdy dung bb sung @& 4n tai co chu
giai doan con lai trinh NHNN nhim phi hop véi trong tdm tai co cu cia
chinh phi va NHNN (giai doan 2015-2020) va céc vén ban phép 1y hién hanh.
Trong qua trinh hoat dong, HDQT ludn bam sat Nghi quyét Pai hoi dong cb
d6ng, d& 4n tAi co cAu Ngén hang, chi dao, gidm sat chét ch& moi hoat dong
ctia SCB nhim d4am bao thue hién t6t nhit Nghi quyét ctia Pai hoi dbng cb
dong va dé 4n t4i co cAu dugc duyét.

- Na&m 2018, SCB tiép tuc duy tri 1a mot trong cac Ngan hang TMCP ¢6 quy mo
tbng tai san ding trong top dAu cia hé thdng cac TCTD tai Viét Nam.

- Hoat dong kinh doanh ctia Ngéan hang dan di vao 6n dinh va phat trién, timg
budc khing dinh vi thé trén thi truong tai chinh. Thanh khoan on dinh, huy
dong thi truong 1 ting truﬁmg t6t, co cau ngudn vén hoat dong, chat luong tai
san, ty trong thu nhép ngoai 1ai va céc chi tiéu ty 1 ddm bio an toan trong hoat
dong duoc cai thién ro rét; no xu, ng qué han dat ty 1€ theo quy dinh.

- Ning luc quén tri didu hanh ngay cang duge chu trong va néng cao, phat huy
hiéu qua clia cong tac quan tri diéu hanh trong hoat dong kinh doanh cua Ngén
hang, cu thé:

v Triét d8 tuan tha cha trucmg, chinh sach ciia NHNN; cong tac quan tri rui
ro d& dugc chu trong cai tién va ning cao hé théng giam sat tr xa nhim
dam bao han ché t6i da c4c rii ro cho hoat dong ciia Ngén hang.

v Kién toan bé may quén trj diéu hanh, bd sung nhén sy cap cao co trinh dd
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chuyén mén va giau kinh nghiém trong Iinh vyc tai chinh ngén hang.

v Duy tri hoat dong c6 hiéu quéa ctia céc Uy ban gitip viéc cho HDbQT Uy
ban Nhan sy, khen thuong va ky luat; Uy ban Quan 1y rui ro; Uy ban Kinh
doanh va dau tu; Uy ban Xt 1y rtii ro va khai thac thu hdi n¢) nhim nang
cao hiéu qua quan tri.

v Thuc hién viéc phén cong, phin nhiém dbi v6i cac thanh vién HPQT va
trién khai trong toan hé théng mét cach minh bach, rd rang mang lai hiéu
qué cao. Céc thanh vién HDQT déu nim gitt nhifng vai tr6 chu chét trong
cac Uy ban/Hoi ddng quan trong qua d6 tryc tiép quan tri va dinh huéng
hoat dong ctia Ngéin hang.

- HDQT gitt che do6 lam viéc thuong tryc tai SCB, duy tri ché do hop dinh ky va
d6t xudt d& ndm bit moi mit hoat dong cia ‘Ngan hang nhim c6 cac dinh
hudng, chi dao day du, lién tuc va kip thoi dén céc cp lanh dao, nhén vién
trong toan hé thbng, tao ra sy théng nhét va ddng bd trong diéu hanh va moi
mit hoat déng ciia Ngén hang.

- Tép trung chi dgo va ting cudng cong tac kiém tra, kiém sodt, ra soét, kip thoi
bb sung, stta dbi, ban hanh méi tai liéu chét lugng tao hanh lang phép 1y cho
hoat dong quan tri dugc hi¢u qua, an toan cho hoat dong theo ding quy dinh
cia Ngén hang Nha nudc, quy dinh ctia phap luét va thong 1€, chuén myc qubc
té. Trién khai c4c hoat dong, chuong trinh nh3m d4p tng cic yéu cau quan ly
rti ro ctia SCB, ddng thoi ting bude tiép can vé6i dinh huéng quén tri rii ro
cua Basel II.

- HDQT ciing da chi dao trién khai mé hinh t§ chirc m&i huéng vé khach hang,
dap Gmg céc yéu cdu vé quan tri va hoat dong Ngoadi ra cling déd giam sat va
chi dao céc hoat dong khac nhu thuc ddy viéc khai thac hiu qua céc tai sén
hién ¢6 ctia SCB, tai san nhén gén trir ng, x4y dung bd nhan dién thuong hiéu
md6i, phat tridn, da dang héa cic san pham dich vu tai chinh Ngén hang trén
nén tang Core Banking hién dai hién cb.. .Pau tu, xay dyng he thong cong
nghé thong tin hi¢n dai, cdc chuong trinh, phin mém ‘mg dung @& hd trg cho
cong tac quén ly, gidm st vara quyét dinh kinh doanh.

4. Bdo cdo tinh hinh hoat dong ciia cac Uy ban trye thugc HDQT
4.1 Uy ban Nhin sw, khen thwéng va ky luit

Thong qua céc cugc hop dinh ky va dot xuét, nim 2018 Uy Ban Nhén Sy, Khen
thudng va Ky Luét da tham muu va @& xuit cho HPQT c4c véan d& lién quan dén co
cau td chirc, nhéan su, cac quy ché, quy dinh lién quan dén chinh sach khuyen khich,
gin két ngudi lao dong phu hop véi quy md hoat dong, chién lwoc phat trién, ddng
thoi theo ding quy dinh cta phép lult va Diéu 1¢ ctia SCB.

Ném 2018, Uy Ban Nhén su, Khen thuéng va Ky luét da tham muu cho HDQT
tuyén dung, didu dong, bd nhiém, tai ky HDLD 100 truong hop; 11 truong hop chdm
diat Hop ddng lao dong; Tham van cho HPQT 12 luot quy ché, Quy dinh, chuong
trinh lién quan dén nhén sy, khen thudng va ky luét.

4.2 Uy ban Quan Iy rii ro

Uy ban Quén ly rtii ro ¢6 chirc ning tham muu cho HDQT vé& Quan ly rii ro
toan hé théng; Thuc hién cic hoat dong quan ly rui ro chién lugc; Duy tri va hoan




thién hé théng quan ly rdi ro minh bach, chit ch& nhdm dam béo hoat dong an toan,
tudn thi quy dinh phéap ludt va gitr gin, bao vé hinh anh ctia SCB.

Hién tai, nhan sy ctia Uy ban Quén ly rui ro 'gém: 01 Chu tich, 01 Phé Chu tich
va 01 Thanh vién kiém thu ky. Uy ban duy tri ché d6 hop dinh ky hai tuan/lan hogc
hop dgt xuat dé giai quyet nhitng cong viée thude chirc néng, nhiém vy cua Uy ban.

Néam 2018, Uy ban Quan ly rii ro da tham gia xem xét, d€ xuat va tham muu
théng qua 38 vén ban lién quan dén cac khia canh QLRR; 10 bdo cdo trang théi rii ro
diqh ky nh&m dénh gi4 va dé xuat cho Hoi dong Quan tri cic bién phap cu thé cho viéc
khiac phuc, phong ngira céc rui ro trong qué trinh vin hanh.

4.3 Uy ban Kinh doanh va déu tw

Uy ban Kinh doanh va Piu tu duge thanh 14p va hoat dong theo Quyét dinh sé
190/Qb-HPQT.13 ngay 31/07/2013 cia HBQT Hién tai, nhan sy cia Uy ban Kinh
doanh va Pau tr gbm: 01 Chit tich, 02 thanh vién va 01 Thu ky. Uy ban duy tri ché do
hop hai tudn/lan hodc hop dot xuét dé giai quyét nhu ciu cong vigc phét sinh thudc
pham vi chirc ning va nhiém vu cia Uy ban KD&PT, cy thé:

+ Tham muu cho HDQT céc védn dé v& x8y dung chién lugc phét trién kinh

doanh va dau tu trong ngdn han, trung han va dai han, phu hop véi dinh
huéng phat trién chung ciia SCB trong timg thoi k.

+ Tham muu cho HPQT céc vén‘dé lién quan dén Quy ché, cac giai phap khai
thac co hoi kinh doanh va dau tu, cic chinh sach phat trien san pham,
nghi€p vu mdi lién quan dén hoat ddng kinh doanh va dau tu.

+ Thvam muru cho HDQI/HBKQ&BTTW cac hd so kinh doanh va diu tu vurgt
tham quyén phéan quyét cia Tong Gidm doc.

+ Gidm sat viéc t6 chic thyc hign cdc Quyét dinh va Nghi quyét cia
HDQT/HPKD&DTTW lién quan dén cac hoat dc")ng kinh doanh va dau tu.

Nam 2018, Uy ban Kinh doanh va Pau tu da tham muru, @& xuét lién quan 350

hd so cho vay, dAu tir va 68 hd so lién quan dén céc van d8 cép tin dung; Tham muu va
8 xuét diéu chinh 09 quy trinh, quy ché,..

4.4 Uy ban Xit Iy riii ro va khai thac thu hdi n¢

Uy ban XLRR & KTTHN dugc thanh 1ap ké tir ngay 31/07/2013 theo quyét dinh
56 192/QD-HPQT.13 ctia HDQT Ngan hang TMCP Sai Gon.

Hién tai, co cAu nhén si ctia Uy ban gdm 5 nhén sy bao gdm: 01 Chu tich, 01 Phé
chu tich, 02 thanh vién va 1 thu ky. Uy ban duy tri ché d6 hop dinh ky hai tuan/lan hodc
hop dot xuét dé giai quyét nhitng cong viée thude chirc ning, nhiém vy ciia Uy ban, cy
thé:

+ Hoat ddng co cdu ng vay va co cau dau tu tai chinh;
A A h 5 2 A N s r o~ hd

+ Hoat d0ng nhén tai san can trir ng, khai thic tai san;

+ Hoat dong mién giam 14i vay va phi dich vu;

+ Giam sat viéc tb chirc thuc hién cac Quyét dinh va Nghi quyét cia HDQT
lién quan dén mang hoat d6ng xit 1y ng va khai théc thu héi no.

+ Chi ddng phdi hop v6i Ban Didu hanh 1am viéc véi don vi, khach hang cé
phét sinh n¢ qua han cfing nhu ¢6 kha ning phat sinh ng qué han nhim tham
22



+

muu cho HBQT dua ra cac quyét dinh, chinh sach han ché cac rii ro ¢6 thé
phat sinh..

Tham gia dong g6p ¥ kién tham muu cho HPQT v& céc chinh sich, ban
hanh va phé duyét ban hanh cic quy ché, quy trinh, ké hoach cia SCB.

Trong nim 2018, Uy ban XLRR & KTTHN d4 tham gia d& xuit, tham muu cho
HDQT céc hd so thude cac méang nghiép vu véi téng sb luong hd so 1a 172 b, cu thé

nhu sau:

+

Tham muu HPQT xem xét théng qua cac phuong thire xir Iy no (giai
chip/bén tai san, chudc lai tai sin, ban khoén ng...) cua cac khoan ng xau
va khoan ng¢ c6 kha nang tr6 thanh ng x4u nhim thu hdi ng/ddy nhanh cong
tac thu hdi no cta 71 bd hd so.

Théng qua viéc mién gidm li vay, phi va dich vu ctia 55 bd ho so.

Theo ddi tién d6 thanh toan tidn cta cac khach hang nhén chudc lai tai
san/mua trd chim céc tai san ma SCB nhén cén trir ng phat sinh tr ndm
2014 dén nay (65 tai san), xem xét tham muu trinh Hoi dong quan tri gia
han thanh toan cia 9 b ho <o R Ngoadi ra cac thanh vién Uy ban con
tham gia vao Hoi ddng mién gidm 14i vay va phi dich vy véi vai tro 13 thu ky
hoi ddng Mién giam 1&i vay va phi dich vu giai quyét 7 bd hd so.

Tham gia déng gop ¥ kién dbi v6i viéc xay dung va ban hanh céc tai liéu
chét lwong (quy ché...) thudc cac linh vyc tin dung, dAu tu, tai san dam
bao...Truc tiép phdi hop véi Ban diéu hanh tham gia xit 1y céc khoén ng
qué han tai SCB ciing nhu cic khoan cho vay c¢6 kha nang phat sinh thanh
ng qua han.

5. B4o cdo thay ddi thanh vién HDQT
“Tai Dai hoi ddng c¢b dong nam 2016 da bau 07 thanh vién HPQT nhiém ky
2017-2022, trong d6 ¢6 01 thanh vién HPQT ddc lap.

HDQT ciing d3 bau chirc danh va phén cong phan nhiém cho ting thanh vién
tham gia vao céc Hoi dong, Uy ban dé thyre h1en vai trd dinh huéng, gidm sét, chi dao
thyc hién tdt cac Nghi quyét cia Dai hoi dong cb dong, HDQT.

Trong ndm 2018, tinh hinh thay d4i thanh vién HPQT nhur sau:

Béng 4: Danh sich bién dong thanh vién HDQT nim 2018

STT Ho va tén Chcvyhigntg |- ey 20 fﬁ%‘i
d AT nhiém e
- nhiém
1 | Ong Pinh Van Thanh Chu tich 18/04/2017
2 | Ong Chiém Minh Diing Ph6 CT Thudng truc | 01/04/2018
3 | Ong Henry Sun Ka Ziang Phé Chi tich 18/04/2017
4 | Ong Ta Chiéu Trung Phé6 Chu tich 18/04/2017
5 | Ong V& Tn Hoang Vin %agh vienkiém | 0042017
6 | Ong Nguyén Tién Thanh Thanh vién doc 14p | 18/04/2017
7 | Ong Nguy&n Vin Thanh Hai | Thanh vién 28/03/2018
8 | Ba Nguyén Thi Phuong Loan | Thanh vién 18/04/2017 | 28/03/2018
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6. Bio cdo tinh hinh quan Iy cip tin dung d6i véi cac trueomg hop han ché cip tin

dung
Thuc hién theo quy dinh tai Khoan 3, Piéu 10 Thong tu 36/2014/TT-NHNN va

thong tu 19/2017/TT-NHNN stra c‘1‘01 bd sung mét sé diéu cua Thong tu 36/2014/TT-
NHNN ciia Ngén hang Nha nudc vé viée quan ly cap tin dung dbi voi cac dbi tugng
han ché cép tin dung, HPQT béo cdo Dai hoi ddng cb déng vé tinh hinh cép tin dung
dbi véi cac dbi trgng nay trong ndm 2018 nhu sau:

Bang 5: Tinh hinh cép tin dung d6i véi d6i twong han ché cip tin dung nim 2018

S PVT: ddng
STT Ho va tén Chirc vy S0 tlf;:_;:;p tn 31]/)1';/;318

1 | Luu Chén Nguyén | GB CN Cu Chi 300.000.000 |  114.962.416
2 | Luu Quang Diing | GD CN Tién Giang 300.000.000 | 270.000.000
3 | Trén Dinh Thiéng | G CN Théi Binh 400.000.000 ;
4 |Pao XuénLuong |P.GPPTCN Gia Lai 350.000.000 |  326.660.000
5 | KiéuQuang Vinh | GD CN Quang Ninh 100.000.000 16.854
6 | ViiSiDzu GD CN Binh Pinh 960.000.000 -
7 | Nguyén Ding Khoa | GP CN Tén Pha 100.000.000 68.789.740
8 | Mai Quéc Thinh GP CN Héc Mén 100.000.000 91.392.721
9 | P4 Phic Vinh P.GPPT CN Kién Giang 150.000.000 |  149.874.646
10 | V& Vin Tuong GD CN Binh T4y 230.000.000 |  130.238.978
11 |LuuQuang Diing | GP CN Tién Giang 100.000.000 74.656.668

Téng cong 3.090.000.000 | 1.226.592.023

IT

PINH HUONG CONG TAC QUAN TRI NAM 2019

V6i nhitng danh gi4 v& trién vong kinh t& nidm 2019, myc tiéu tai co cdu
SCB &n nam 2020 va dinh huéng hoat dong ctia SCB trong thoi gian sép t6i,
SCB xac dinh muc tiéu hoat dong trong nam 2019 la: Hoan thi¢n Phuong 4n co
chu lai gin véi d& 4n xir Iy no x4u giai doan 2016-2020 theo chu truong chung
cia Chinh phu va NHNN; ndm 2019, SCB chu trong co chu lai danh muyc tin
dung va cai thién chét lwong ngudn thu cho Ngan hang, cu thé:

1. Tlep tuc thuwe hién dé 4n tii co cAu tai chinh theo hwéng phat trién 6n dinh,
bén vitng giai doan 2015-2020.

2. V& mé hinh phat trién, t6 chitc bd mdy, mang luéi va lao dong.

- Tiép tuc ra soét co cau to chirc - nhin su, hoan thién va chuin héa mé hinh co
A A r A &, 3 e A * \ . A 7
céu t6 chirc hién dai, phit hop véi chién lugce kinh doanh va hiéu qua cao hon.

Néng cao hiéu suét lao dong, phat trién d6i ngii nhan sy gidi, ndng dong, dip
tmg nhu cdu phét trién kinh doanh cho g1a1 doan phat trién, chién lugc kinh
doanh. Dic biét d5i ngii 1anh dao cAp cao, cip trung va d6i ngii ban hang.

- Nang cao chuin chéit lugng nhén sy tuyén dung méi, quy hoach, b nhiém va

luan chuyén d6i ngéi nhan su cép cao hién tai.
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Tiép tuc xdy dyng va hoan thién cac cong cy, phuong phap dénh gié sy déng
g6p cla doi ngil nhén sy Front — Middle — Back, theo d6, su déng gop ciia moi
nhan vién dbi véi sy phét trién cta Pon vi néi riéng va toan SCB dugc ghi
nhan mot cich xing dang, gitp ngudi lao dong an tAm cong tac.

Néng cao hiéu qua, chéit lwong hoat dong clia cac cong ty con, tlep tuc thyuc
hién viéc mé rong mang ludi tai cac Tinh, Thanh ph6 ma hién nay chua cé su
hién dién ctiia SCB trén dia ban.

3. N4ng cao ning lwe va hiéu qua quén tri tai chinh

Néng tdm hoat dong quén tri tai chinh dugc xac dinh 1a mét trong nhitng trong

tAm trong cdng tic quan tri diéu hanh cia SCB nam 2019. Vi quy md ngay cang
16m, cac mang hoat dong ngén hang ngay cang rong, mic d0 canh tranh ngay cang
gay git va cac yéu cau clia co quan quan ly ngay cang cao doi héi SCB phai khong
nging cai tién, ning cao kha ning quén tri ciia minh, djc biét 1a quan tri tai chinh.

Dic biét nim 2019, SCB dét myc tiéu chuyen d6i co céu tai chinh véi trong

tdm 1 chuyén dich mo hinh kinh doanh gin lién véi cong ngh¢ theo hudng ting
thu ngoai 13i. Bén canh do6, SCB cfiing tich cuc xir Iy, thu hdi ng x4u mot cach triét
d8; giam dan gia vén diu vao dé cai thién hiéu qua kinh doanh va phat trién tin
dung méi; dam bao an toan hoat dong theo diing cac quy dinh cia NHNN.

4. V& hoat d¢ng kinh doanh ciia SCB

> Dbi véi linh vire vén, tin dung, dau tw.

Pé tiép tuc ning cao nang lyc tai chinh, SCB trinh PHDCD thong qua phuong
4n tang von 5.000 ty ddng, nAng mirc vbn didu 18 cudi nam 2019 1én 20.232 ty
ddng.

Tang cuong tlep xuc va thu hat ngudn vén dai han tir dau tu nuéc ngodi, gop
phin ting vén cép 2 clia Ngin hang va giam gid vbn diu vao.

Tang trudng tin dung chét Iugng, hiéu qua, tdc do tang trudng du ng cho vay
hop 1y tudn thu chi trrong, quy dinh cia Ngan hang Nha nude.

Pam bao va kiém soét tot chét lugng tin dung, han ché phat sinh ng x4u méi.
Khéng ché ty 16 no x4u dudi 3%, tich cuc day manh cdng tac thu hdi cac
khodn ng d4 dugc xir Iy bing du phong rii ro, ng x4u, no d3 ban cho VAMC.

Duy tri, phéat trién huy dong vbn béng vige trién khai nhidu cic san pham
chinh sach huy dfng giup thu hat ngudn vén nhan rdi tir dan cu, tai co cu
ngudn vén huy dong clia Ngan hang theo huéng bén vitng, cai thién céc ty 18
an toan hoat dong.

> Déi véi cac linh vue kinh doanh khae:

Chu truong da dang héa va tang ngudn thu tir cdc san phém, dich vu, loai hinh
hoat dong ngan hang gin lién véi cong nghé hién dai.

Tang cudng céc giai phap giup téng thi phin v& cac dich vu thanh toan va thi
phan vé khéch hang.

DPéy manh phat trién cdc san phim, dich vu trén co s& pha“m mém cbng nghé
quan ly ngén hang hién dai.




5. Poi v6i van d& quan tri rii ro va hién dai hoa cong nghé thong tin:

» Quan tri rii ro:

Nang cao ning luc, vai trd quéan 1y rii ro, ting cudng cdng tac kiém tra, kiém
soat ndi bd theo chuan muec.

Cht trong duy tri, ddm bdo cac ty 1€, hé sb an toan trong hoat d@ong theo quy
dinh ctia Ngén hang Nha nudc.

Trién khai cong tac quan ly rii ro theo chudn muc quy dinh cia NHNN va
thong 1¢ quoc té Basel II; hoan thanh ding tién d D€ 4n trién khai Thong tu
41.

Hoan thién hé théng quan Iy rai ro mdt cach déng bd, higu qua va chuyén
nghiép, phu hop véi cdc nguyén tac, chuan muc quoc te, tip trung vao cdc hé
thong quan tri rii ro thanh khoén, rii ro tin dung, riii ro thj trudng va rui ro tac
nghiép.

Ra soat va hoan thién hé théng quy ché quan 1y ndi bg, cac quy trinh nghiép
vu nham dam bao hoat dong kinh doanh thong nhat va hiéu qua.

» Hién dai héa cong nghé thong tin:

Tang cuong tinh an toan, bdo mét trong hoat dong Ngan hang, dic biét 1a

mang thé va ngin hang gé; nidng cao ham lugng cong nghé trong cic san
phﬁm/dﬁch vu cua SCB; ti€p tuc tmg dung cdng nghé thdng tin vao hoat dong
phét trien kinh doanh, chim s6c khich hang va hé thong bao cdo quan tri.

A Ko ro pAe 4r r A A 3 3 A
6. Ve moi quan hé véi doi tac, cic co dong va nha dau tu:

Mé rong, gia ting mdi quan hé véi cac dbi tac trén thi truong, hop tic trén co
s& cung c6 lgi nhdm ning cao ndng luc quan tri, kha ning canh tranh va chat
lugng, hiéu qua hoat dong.

Tich cyc va chii ddng hon nita trong quan hé va duy tri co ché théng tin dbi
V@i cO dong, nha dau tu.

7. Mét s6 chi tiéu ké hoach kinh doanh chinh trong nim 2019
Bing 6: Ké hoach hop nhit mgt sé chi tiéu kinh doanh chinh trong nam 2019

Dvt: ty dong
Stt Chi tiéu 31/12/2018 KH 2019 Tf:glciém b 20;:
1  Téng taisan 508.954 558.015 49.061 9,64%
2 Cho vay khich hang 301.892 341.138 39.246 13,00%
Ty ¢ ng qud hgn/Tc";ng duw ho 0,61% <5,00%
Ty 1é no xdu/Téng dir ny 0,42% <3,00%
3 G6p vbn va diu tw 64.397 94.976 30.579 47,48%
4  Huy dng thj trudng 1 418.338 473.338 55,000 13,15%
5  Huy d{ng thj trudng 2 55.690 46.690 (9.000) -16,16%
6 Vay NHNN 5.134 30 (5.104) -99,42%
7  Vén didu 18 15.232 20.232 5.000 32,83%
8  Loinhufn trude thué 229 273 ' 45 19,48%
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Tang/Gidm so vdi 2018

Stt Chi tiéu 31/12/2018 KH 2019 m -
9 ROA (LNST/Téng TS BQ) 0,04% 0,04%
10 ROE (LNST/VCSH BQ) 1,10% 1,11%
11 Hésé CAR 9,69% >9,00%

(1) Trong néim, SCB phat trién hoat déng cho vay, dam bao ting trudng tin dyng nim trong han mirc dirgc NHNN phé duyét.

Kinh thua dai héi, trén day 1a nhitng ndi dung béo cédo hoat dong cia HPQT
nim 2018 va dinh huéng cong tdc quan tri ndm 2019. HPQT kinh trinh Dai hoi thdo
luin va déng gép ¥ kién giup néng cao trach nhi¢ém quan tri, dam béo vigc thyc hién
thanh cdng cac nghi quyét ma Pai hoi dé ra va g6p phin xay dung SCB phat trién an
toan - hiéu qua - bén viing trong moi mit hoat déng.

Kinh chic Dai héi thanh céng t6t dep. WA

Noinhgn: TM. HQI PONG QUAN TRI
- Dai hoi ddng cb ddng; CHU TICH
- Lwu VP.HDQT.
DINH VAN THANH 449
11449
3AN H
NG NALC
3AI G






NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN KIEM SOAT Poc lap - Tw do - Hanh phiic
sé:  /BC-SCB-BKS.19 TP. H6 Chi Minh, ngdy  thdng 03 ndm 2019
DU THAO
BAO CAO

TONG KET HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT NAM 2018
VA PHUONG HUONG HOAT PQONG NAM 2019

- Cin ot Luét cac T chic tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010; Luat s6
17/2017/QH14 ngay 20/11/2017 stra dbi, bd sung mdt s6 didu cia Luat cic TH
chirc tin dung;

- Can cir Didu 18 t§ chtrc va hoat d6ng ctia Ngan hang TMCP Sai Gon,

Ban kiém soat (BKS) xin bo céo trudc Dai hoi ddng cb dong (PHPCP) céc ndi
dung sau:

I. HOAT PONG CUA BAN KIEM SOAT VA KIEM TOAN NOI BO
Dén thoi diém 31/12/2018, BKS gbm 04 thanh vién va bo phan gitp viée 12 Kiém
toan ndi bd (KTNB) gém 20 nhén sy. Trong ndm 2018, BKS di thuc hién chirc ning,
nhiém vu theo quy dinh cta Phép luét, trong tdm nhu sau:
o Giam sat vi€c:
+ Tuén thi céc quy dinh Phép Iudt va Diéu 1& ngin hang trong quan tri, diéu
hanh ngan hang;
+ Thyc hién Nghi quyét PHDCD;
+  Thuc hién k& hoach ti co ciu nim 2018.

o Té chitc chi dao, didu hanh hoat dong ciia KTNB dé ra soét, danh gié doc 1ép,
khéach quan dbi véi hé thong kiém soat ndi bo;

Tham gia céc cudc hop dinh ky hodc dot xuét ciia Hoi ddng quan tri;
Tham gia H6i ddng xtr Iy rti ro tin dung;

Gop v d6i v6i vin ban du thao quy ché, quy dinh nghiép vu ciia SCB;
Cac cong viéc khéc theo quy dinh clia Phép luat, Piéu 1& SCB;

Trong nam, BKS da chi dao KTNB thyc hién kiém tra toan dién tai 17 Chi
nhénh va kiém tra mo6t s6 miit hoat dong tai 03 Chi nhanh.

o Bén canh viéc kiém tra truc tiép, BKS van cht trong thyre hién va duy tri hoat
dong giam st tir xa d6i véi céc don vi trong hé théng qua d6 béo céo va canh
béo ruii ro ¢ thé xay ra dé HBQT tang cudng quén trj rii ro va Ban didu hanh
hoan thién hé théng kiém soat ndi bo.
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II. KET QUA GIAM SAT TINH HINH HOAT PONG VA TAI CHINH CUA
NGAN HANG

1. Cong tac quan tri didu hanh

Trong ndm 2018, cac ngan hang cd nhung yéu t6 thuén loi nhu Quéc hoi da
thong qua nghi quyet 42/2017/QH14 ve thi diém xtr Iy no x4u cta cac td chic tin
dung dé ddy nhanh tién do xtr Iy ng x4u ctia cdc TCTD c¢6 hiéu luc trong 5 ndm tir
15/08/2017 va Chinh phu da kip thoi ban hanh Qb 1058/QD-TTg 2017 vé viéc
phe duyét dé an “Co chu lai hé théng cac td chirc tin dung gan véi xir Iy no xéu
giai doan 2016-2020” nhé.m giup céc ngdn hang c6 nhing giai phap dé thyc hién
xir Iy no x4u va tai co cdu quyét liét va hiéu qua hon. Bén canh, c¢6 nhiing kho
khan: trong linh vye ngén hang ban hanh théng tu 19/2017/TT-NHNN, thong tu
16/2018/TT-NHNN sira dbi, bd sung Thong tw 36/2014/TT-NHNN theo huéng
that chat hon trong vic tinh ty 1¢ an toan von, khoén phai d6i ma khach hang cho
phép t6 chirc, c4 nhan khéc sit dung ngudn vbn dé kinh doanh bat dong séan téng
hé s0 rui ro tir 50% va 100% 1én 200% tir 12/02/2018, ngudn vén ngén han cho
vay trung dai han giam tir 45% con 40% tir ngay 01/01/2019; canh tranh trén thi
truong tai chinh gifta cac ngén hang ngdy cang khéc liét ca vé huy dong, cho vay
va cac dlCh v chién tranh thwrong mai Trung - My, ty gia USD bién dong va
nhing yéu t6 tdm 1y do nhftng théng tin nhay cam vé ngan hang anh huéng dén
hoat dong kinh doanh ctia ngén hang.

Trong bbi canh thuén lgi va kho khén, muc tiéu ciia SCB trong nim 2018, tip
trung thye hién dé 4n tai co ciu ngin hang theo phuong én da duge NHNN phé
duyét trong thoi gian 5 nam (2015-2019), tiép tuc xir Iy ng x4u theo Nghi quyet
42/2017/QH14, tiép tuc cho vay hoan thién cic du 4n d& dang, tiép tuc co chu
bang can dbi ké toan, chuyén dich m6 hinh kinh doanh theo huéng téng thu ngoai
141, glam bét su phu thude cia nguon thu tir hoat dong tin dung, ting cuong quan
tri rii ro d& tiép can thong 16 va chudn myc qudc té.

2. Tinh hinh thwc hién nghi quyét Pai héi ddng cb déng (PHPCP) dén
31/12/2018

Trong ky PHDCD thuong nlen nim 2017, PHDCD da quyét nghi va ty quyen
cho HPQT thuc hién mdt sb ndi dung dugc thé hién trong Nghi quyét sb
88/NQ-DHDCD.18 ngay 28/03/2018. Nbi dung 0y quyén va viéc thuc hién nhu
sau:

2.1 Théng qua bdo cdo téng két tinh hinh hoat déng nim 2017 va k8 hoach hoat
dong nam 2018 ciia SCB

Trong ndm 2018, ghi nhan mét s6 két qua hoat dong cht yéu nhu sau:

v' Tbng tai san: 508.954 ty dong, tang 64.922 ty dbng so véi ddu nam, hoan
thanh 104,5% ké hoach PHPCP (ké hoach 2018: 487.043 ty dong).

v’ Vbn diéu 18: 15.232 ty dbng, tang 937 ty ddng so v6i ddu nim, hoan thanh
91,76% ké hoach PHPCP (k& hoach 2018: 16.600 ty déng).

v Huy d6ng TT1: 418.338 ty ddng, ting 65.011 ty dong s0 véi so v6i déu nim,
dat 100,01% ké hoach (ké hoach 2018: 418.278 ty ddng).

v Huy déng TT2: 55. 690 ty dong, giam 8.697 ty ddng so véi ddu nim, dat
143,95% ké hoach (ké hoach 2018: 38.686 ty dong).
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Vay Ngén hang nha nudc: 5.134 ty dbng, tang 5.096 ty dbng so v6i diu nim,
dat 13.510,53% ke hoach (ké hoach 2018: 38 ty dong)

Téng cho vay khach hang: 301.892 ty dbng, ting 35.391 ty ddng so véi dau
nam, dat 99,72% k§ hoach NHNN phé duyét (ké hoach theo phé duyét
NHNN: 302.711 ty dong).

Ty 1€ ng qud han: 0,61% trén téng du ng, gidam 0,02% so véi d4u nim, dam
bao ty 1€ ng qué han < 5% theo ké hoach.

Ty 1& no xAu: 0,42% trén tong du ng, gidm 0,03% so v6i dau ndm, dam bao ty
1€ no xau < 3% theo ké hoach.

Loi nhuén truée thué: dat 229 ty dong, hoan thanh 102,23% ké hoach (ké
hoach 2018: 224 ty dbng).

Hoat déng huy dong: trong nim SCB thuc hién mét loat céc giai phap dé diy
manh cong tac huy dong vén: da dang héa san phdm tién giri; thudng xuyén
theo d&i bién dong lai suit huy dong ciia cdc ngin hang canh tranh trén dia
ban d& kip thoi diéu chinh cho phi hop; chi trong cong tac chdm s6c khach
hang; nang cao nghiép vu tu van ciia CBNV vé nghiép vu huy dong.

Hoat dong kinh doanh ngoai héi: tuin thit cic gii han trang thai ngoai héi.
Trong nam, hé théng Treasury Front Arena d3 chinh thirc dugc trién khai gitip
cac quy trinh giao dich hang ngdy dugc thuc hién nhanh chéng, timg budc
néng cao ning luc quan tri.

v" Hoat déng kinh doanh tién té: tiép tuc theo ddi thi trudng, sir dung nguon vén

lién ngén hang va vén ndi bd tam nhan rdi dé kinh doanh trai phiéu Chinh
phi, dem lai l¢i nhuén cho ngn hang. Ngoai ra, thyc hién mua ban trai phiéu
Chinh phii phuc vu theo nhu cau diéu tiét thanh khoan.

v Hoat d6ng gép vbn va ddu tu: dat 64.397 ty dong, giam 13.030 ty dong, tyle

giam 16,83%, hoan thanh 87,77% ké hoach (ké hoach 2018: 73.374 ty ddng),
céc khoan ddu tu giam chi yeu do giam du t trai phleu Chinh phu, chimg
khoan ng TCTD va SCB tiép tuc chuyén nhuong phin chimg khoén vén con
lai ciia td chire kinh té theo quy dinh ctia NHNN.

Hoat dong ban 1¢, dich vu ngan hang: tiép tuc ddy manh hién dai hoa cong
nghg, cai t1en chét lvgng dich vu, day manh cac dich vy thé tin dung quoc te,
chuyén tién, ngén hang dién ti, bao hiém, thanh toan qudc t&, bao lanh, tr vin
tai chinh.... nhdm canh tranh véi cdc ngin hang trén thi truong, gia ting
ngudn thu ngoéi lai. Két qua thu thudn tir hoat dong ngoai 15 nim 2018 dat
1.746 ty ddng, chiém 27% tng thu nhép hoat dong.

T¢ 18 an toan vén ti thiéu CAR hop nhét: 14 9,69% (P. HS trg ALCO) (ké
hoach PHPCP 2018 13 > 9%).

Hé s6 ROA, ROE: 1an luot 12 0,04%, 1,1% (k& hoach PHDCPD 2018 14n luot
12 0,04%, 1,09%)

Mang luéi hoat dong: dén 31/12/2018, mang luéi toan hang gbm 1 Hoi sd, 50
chi nhanh, 189 PGD, 02 Cong ty con.

Hé thong Cong nghé théng tin (CNTT): Trong ndm dy 4n Treasury, du 4n
nang cap Core Banking da di vao van hanh. Bén canh, tiép tuc chu trong day
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manh tng dung CNTT lam nén tang cho hoat dong ngan hang trién khai dy 4n
Digital Banking cta Oracle, du an tdp hop va phén b chi phi, du 4n phong
chéng rira tién...dé hé thong ngay cang hoan thién, g1up phuc vu t6t nhu cdu
khach hang ciing nhu h trg cho cong téc quan tri, kiém tra, gidm sat.

2.2 Thong qua Phwong dn phan phéi loi nhudn ndm 2017 theo ngi dung 1o trinh

6 27/TT-SCB-HDQT. 18 ngay 17/03/2018 cua Hoi dong Quan tri; va giao cho
Héi dong Quan tri trién khai thuc hién Phwong dn phdn phéi loi nhudn theo
ding quy dinh.

Két qua thuc hién phan phéi loi nhusn nam 2017 theo quy dinh, cu thé nhu
sau:

DVT: dong
S]T Chi tiéu SCB AMC-SCB Téng cong
I | Loi nhuan sau thué ném 2017 104.421.651370 | 6.197.814.662 | 110.619.466.032
2 | Trich quy dy trit b sung vén didu1s |  5.221.082.569 |  309.890.733 |  5.530.973.302
3 | Trich quy dy phong i chinh 10.442.165.137 | 619.781.466 | 11.061.946.603
4 | Trich quy khen thuéng, Qu phitc loi | 62296333334 |  292.218.680 | 62.588.552.014
4.1 | Quy khen thudng 31.148.166.667 | 146.109.340 | 31.204.276.007
42 | Quy phic loi 31.148.166.667 |  146.109.340 | 31.204.276.007

Ghi chi: Viéc trich 14p cic qu§ dugce thue hién vao ngay 10/04/2018

2.3 Phé duyét tong mirc thit lao va ngdn sdch hoat dong ctia Hpi dong Qudn tri va

Ban Kiém sodt ndm 2017 la 13 ty ddng theo ndi dung To trinh 56 28/TT-SCB-
HDQT. 18 ngay 17/03/2018 cua Hji dong Quan tri, 1y quyén cho Hoi dong
Quan tri quyet dinh va diéu chinh mike thit lao, cde lgi ich khdc ddi véi thanh
vién Hpi dong Qudn tri, thanh vién Ban Kiém sodt cho phit hop nham dam bdo
cong tdc quan tri diéu hanh dat hiéu qua cao nhét va ¢é bdo cdo lai PHPCP
vao ky Dai hdi thuong nién ndm sau.

Tinh hinh thyc hién: thuc té chi 12.980 triéu ddng.

2.4 Phé duyét kinh phi hoat dong cua Ban Kiém sodt va Kiém todn ndi bo nim

2.0

2018, theo néi dung To trinh s6 15/TT-SCB-BKS. 18 ngay 17/03/2018 ciia Ban
Kiém sodt la 980 triéu dong.

Nam 2018, BKS va KTNB d thuc hién kiém tra, giam sat hoat dong ctia ngan
hang theo quy dinh véi kinh phi hoat déng thurc té chiém ty 16 80,6% kinh phi
dugc duyét (kinh phi duge duyét ndm 2018 14 980 triéu déng).

Phé duyét chil truong ting von diéu Ié tir nguon Quy duy trit bé sung von diéu
lé va Loi nhudn giit lai theo ndi dung To trinh so 29/TT-SCB-HDQT. 18 ngay
17/03/2018 cua HPQT.

Trong nam chua thuc hién ting vbn diéu 18 tir ngudn Quy dy trix bd sung vbn
diéu 16 va Loi nhuan giir lai.

2.6 Uy quyen cho Hpi dong qudn trj quyét dinh mét s6 van dé thugc thdm quyén

quyét dinh ciia Pai héi dong co dong theo ngi dung T0 trinh 56 30/TT-SCB-
HDQT. 18 ngay 17/03/2018 ciia Hji a"ong quan tri, cy thé nhw sau:
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2.6.1 Quyét dinh cdc vén dé vé co cdu 16 chitc, bo mdy quan Iy diéu hanh cia
SCB; quyét dinh sira ddi bo sung quy dinh vé té chire va hoat dong clia Hpi
dong Quén tri, Ban Kiém sodt;

Nhim dam bao phl hop véi thye té hoat dong, dinh hudng kinh doanh,
trong nam Hoi dong quan tri dd thyc hién 04 14n didu chinh co cdu tb chirc
va bd may quéan 1y diéu hanh.

M5 hinh t8 chirc da didu chinh bao gom (i) Pai héi dong cb doéng; (ii) Hoi
dbng quén tri va cdc Uy ban/ Héi ddng truc thude Hoi dong quén tri; (iii)
Ban kiém so4t va Kiém toan noi bo; (iv) Ban didu hanh, cac Hoi ddng/ Ban
tryc thudc Tdng Gidm dbc, 14 Khéi, 1 hoc vién va 55 Phong truc thude
Khéi ; (v) Hé théng 50 Chi nhanh va 189 Phong giao dich; (vi) 02 cong ty
con.

Téng sé lugng can bd nhéan vién (bao gom céc cong ty con) tinh den cubi
nam 2018 1a 7.258 ngudi, tang 830 ngudi so v6i dau nim, cha yéu 12 do
tuyén dung nhén sy truc tlep kinh doanh va m¢é rong mang ludi hoat dong
cong ty bao hiém.

2.6.2 Lya chon, dam phdn cdc diéu kién lién quan dén viéc hop tdc, ky két théa
thudn/hop d‘ong hop tde véi ddi tdc chién luge trong va ngoai nuge theo
quy dinh cua phdp lugt nhém tao diéu kién cho SCB phdt trién manh hon,
g6p phan khang dinh thuong hiéu va ndng cao ndng luc hoat déng cho
nhitng ndm sau:

Tiép tuc hop téc véi céc ddi tac chién lwgc nam 2017 da ky két. Trong nim
2018, SCB da ti ky thoa thuén hop tac chién luoc gitta SCB va Cong ty
CP Dinosys va ky két hop tac véi Cong ty C6 phan Chiing khoan Tan Vxet

nhu sau:
k] . h
STT Tén abi tic N§i dung hop tic Ngayt;‘f o
. . Thoa thuan hop tic chién lugc phat y
1 | Cong ty Dinosys tridn céng nghs théng tin Thang 3/2018
Céng ty C6 phan Thoéa thuan hop téc, trién khai céc
2 | Ching khoan Tén Viét | chuong ’h‘inh hop tdac phén phoi | Thang 8/2018
(TVSID) Trai phiéu véi TVSI

2.6.3 Quyét dinh viéc lya chon 16 chire kiém todn ddc ldp dé kiém todn bdo cdo
tai chinh ndm 2019 cua SCB;

Pugc su uy quyén ctia DHPCD, Hdi ddng quan tri da théng nhit chon
Cong ty TNHH Deloitte Viét Nam la mét trong nhifng cong ty uy tin, co
kién thirc chuyén mén va kinh nghiém quéc té trong linh vyc kiém toan dé
thuc hién kiém todn Béo céo tai chinh ndm 2019 cho SCB.

2.6.4 Tiép tuc trién khai thwc hién ké hoach ting vén diéu Ié theo phuong dn
ting von diéu 1¢ dd duoc Dai hji dong cé dong thwong nién ndm 2018
thong qua va uy quyén theo Nghi quyét s6 431/NQ-PHPCD.17 ngay
11/10/2017;
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Trén co sé Gy quyén cia PHDCD, trong nim HPQT d3 trinh NHNN vé
ting von didu 18 va da dugc NHNN Ché.p thuén cho SCB ting vbn diéu 18
thém 937 ty ddng, nang vdn diéu 18 dat 15.232 ty ddng theo QP 2336/QD-
NHNN ngay 27/11/2018.

2.6.5 Quyét dinh diéu chinh, b6 sung nganh nghé hoat dong vao Gidy phép thanh
ldp va hoat dong kinh doanh cia Ngdn hang TMCP Sai Gon,

Nhim mé rong nganh nghe hoat dong kinh doanh ctia ngén hang, Hji dbng
Quan trj da quyét dinh bd sung hoat dong “Pdu tu hop déng tuong lai trdi
phiéu Chinh phi” vao nganh nghé kinh doanh ctia SCB. Ngay 10/08/2018,
NHNN d4 c6 van ban s6 1625/QD-NHNN v/v chap thuén bd sung ni dung
hoat dong Pau tur hop ddng tuong lai trai phiéu Chinh phi vao Gidy phép
thanh 18p va hoat dong ctia SCB.

2.6.6 Quyét dinh diéu chinh, bo sung néi dung Diéu 1¢ 6 chirc va hoat déng SCB
phit hop tinh hinh thye té va dim bdo ding quy dinh cia phdp ludt ;

Trong nidm, Hoi ddng quén tri da quyét dinh sta d01, bd sung mét sé noi
dung ctia Didu 18 hoat dong SCB pht hop véi Luét s6 17/2017/QH 14 ngay
20/11/2017 stra di, bd sung mot s diéu ctia Luat cac TCTD 2010 va cép
nhét cac thong tin dd dugc NHNN phé duyét.

2.6.7 Xdy dung, b6 sung, chinh sita dé dn/phuong dén tdi co cdu SCB theo yéu
cdu, dinh hwong cia Ngdn hang Nha nude va Chinh phil;

Trén co s6 yéu ciu, dinh huong va chi dao cia NHNN va Chinh phd, SCB
dang trién khai thuc hién Ke hoach tai co céu SCB giai doan 2015-2019 va
hoan thién phuong 4n co ciu lai gén véi Dé an xur Iy no x4u giai doan
2016-2020.

Cic ndi dung Nghi quyét dwge iy quyén thwe hién nhung khong phat sinh
trong nim.

v" Quyét dinh viéc thanh 14p cong ty con dé thue hién cac hoat dong kinh doanh
theo quy dinh ctia phép luét khi SCB ¢6 nhu cdu mé& rdng linh vyc hoat dong;

v Quyet dinh céc van dé lién quan dén viéc g6p von, mua cb phén hoic it vén
dau tu tai doanh nghiép, t6 chirc tin dyng khéc ¢ gia tri tir 20% trd 1én so
v6i vbn didu 18 cia SCB;

v' Quyét dinh c4c vAn dé lién ‘quan dén dAu tir, mua, ban tai san cia SCB ¢6 gia
tri tir 20% trd 1€n so v6i vbn didu 16 ctia SCB ghi trong Béo c4o tai chinh da
dugc kidm todn gin nhét;

v" Théng qua céc hop ddng c6 gi4 trj trén 20% Von diéu 18 cua Ngan hang ghi
trong B4o céo tai chinh d& dugc kiém toan gan nhét vé6i thanh vién Hoi dong
quén tri, thinh vién Ban Kiém so4t, Téng gidm déc (Gidm doc) Co dong
16n, Nguoi c6 lién quan ciia Nguoi quéan ly, thanh vién Ban Kiém soat, Co
dong 16n ctia Ngan hang; Cong ty con, Céng ty lién két ctia Ngan hang;

v’ Quyét dinh giai phap khic phyc bién dong 16n v tai chinh ciia SCB.
3. Két qua kiém tra, giam sat

Mic du dat duge két qua nhu da néu & trén, tuy nhién van con mét s luu ¥ nhur
sau:
33



&
0’0

Hoat ddng tin dung, dau tw, bio linh, mua bin n¢

v' Phat trién tin dung tai c4c don vi chwa ddng du trén toan hé thong, chua da
dang d6i twong khach hang va chua da dang héa nganh nghé cho vay.

v/ M6t sb don vi con sai s6t trong thyre hién viéc cép tin dung, bao lanh, mua
ban ng nhu: viéc tiép nhan hd so, thAm dinh va quan 1y cho vay (hd so chua
dly du/khong ding hinh thirc...; thdm dinh truéc cho vay so sai — khong
toan dién; chua dinh gia lai TSBB theo dinh ky; khong thyuc hién cac diéu
kién truéc va sau gidi ngén; khong tién hanh kiém tra/kiém tra chua chit
ché sau giai ngan anh hudéng dén viéc kiém soét viéc st dung vdn clia khach
hang ...).

v TSBD cho mét sb khoan tin dung c6 gid tri 16n s€ kho khan cho SCB trong
trrong hop phai xtr Iy TSBD dé thu hdi ng néu khach hang mét kha ning
thanh toan.

v Cong tac xt ly no: chi yéu do ban ng cho VAMC va cac doanh nghiép
khéc, nhan tai san cn trir ng, co cdu lai ng va st dung du phong i ro.

v Déi véi cac khoan gbép vén ddu tu: hiéu qua chua cao.

Hoat dgng huy dong:

Y Co chu huy dong phat sinh cht yeu 1a tién giri ¢6 ky han ctia khach hang ca

nhén. Tién giri khéng ky han va tidn giri thanh todn cia khach hang td chtrc
chiém ty trong thip.

v’ Con sai s6t, vi pham quy dinh ndi bo. Nguyén nhan chu yéu do CBNV chua
thue hién ding cac quy dinh, quy trinh tién giri ciia SCB va thiéu kiém tra
kiém sodt.

Hoat dfng kinh doanh ngoai héi: thuc hién chua ding quy trinh giao dich
‘ngoai t&: van con tinh trang mot khach hang ding chung tir dién tir mua ngoai té
mit nhidu 13n tai nhidu don vi trong hé théng SCB véi myc dich du lich; giao
dich vién 4p dyng sai ty gia; nhdp liéu sai muc dich giao dich...

Hoat dong kinh doanh tlen té: trong nam dﬁ gop phan gia tdng thu nhép lai,
tuy nhién c6 su chénh léch vé ky han giira nguon von st dung va tai san dau tu.
Can quén ly, kiém sodt chiit ché rii ro tiém 4n thanh khoan.

Hoat dong thanh toin quéc té: doanh s6 - sb lugng thyc hién ting qua cac
nim gép phén gia ting thu nhép 14i cho SCB. Do &6, can ting cudng quan ly,
kidm soét chiit ché viéc thuc hién nhim dép tng theo qui dinh cia NHNN.

¢ Hoat djng ké toan: mot sé don vi hau kiém chimg tir chua kip thoi/cham tré;
mot s& don vi chua hach toan theo ding quy dinh, hach toén sai tai khoan; chua
xtt 1y cdc khoan phai thu, phai tra phat sinh theo thdi gian quy dinh..

Vé thu ngoai 1ai: thu ngoai 1ai chiém 27% tdng thu nhap hoat dong SCB dé da

da_ng hoa ngudn thu nhip hoat dong. Tuy nhién, thu dich vu van con chua cao
s0 voi quy mo hoat ddng va so véi cdc ngén hang cuing quy mo.

Co ciu t6 chire va cong tic nhin sw: trong nam, co cAu tb chirc ngén hang da
dugc stra dbi 4 lan va thyc hién ting cuorng truyén thong nhén sy. Tuy nhién, ty
1& nhan sy tryc tiép kinh doanh kh4 bién dong. Do 4o, phan nao anh huéng dén
hoat dong kinh doanh ngén hang.




< H#é théng Cong nghé thong tin: nhin chung hé théng Cong nghé thong tin clia
SCB ngay cang hoan thién, glup phuc vu t6t nhu cau khach hang ciing nhu hd
trg cho cong tac quan tri, kiém tra, giam sat. Tuy nhién, h¢ thong cong nghé
thong tin van con mdt sb han ché, thiéu sét vé 131 hé théng, van hanh...cin tiép
tuc khéc phuc, bd sung kip thoi dé dap tng dugc hoat ddng clia ngdn hang.

< Thim dinh Bao cdo tai chinh

BKS d3 thuc hién viéc thAm dinh Béo cdo tai chinh hop nhit nim 2018 cla

Ngén hang TMCP Sai Gon, Cong ty TNHH M4t thanh vién Quén ly No va khai

thac tai san Ngén hang TMCP Sai Gon va Tong cong ty c¢b phan bao hiém Bao

Long va thong nhat xac nhan két qua cu thé nhu sau:
v Béo cég tai chinh nim 2018 ctia SCB duogc 14p theo chuidn muyc ké todn Viét
Nam va Quyét dinh 16/2007/QD-NHNN ngay 18/04/2007 cia NHNN Viét Nam,
théng tu 49/2014/’{‘T-NHNN sira d6i, bd sung mot sb didu khoan ctia Ché d6 béo cdo
tai chinh; dugc kiem toan bdi Cong ty TNHH Deloitte Vit Nam, d& phan énh tinh
hinh tai chinh Ngan hang TMCP Sai Gon tai thoi diém ngay 31/12/2018.

- v Céc chi tiéu tai chinh co ban nam 2018:

DVT: ty ddng

TANG/GiAM %hoan
STT CHi TIRU | 31/1222017 | 31/12/2018 So véi 31/12/17 Iﬁﬂ"gg:‘; :ﬂgzg ;(lf:
(+-) (%) PHPCP
1 | Téng tai san 444.032 508.954 64.922 14,62 | 487.043 104,50
2 | Vén didu 1¢ 14.295 15.232 937 6,55 16.600 91,76
3 | Vay Ngén hang Nha nuée 38 5.134 5.096 | 13.410,53 38 | 13.510,53
4 | Huy dong thj trudng 2 64.387 55.690 (8.697) (13,51) 38.686 143,95
5 | Huy ddng thj trudng 1 353.327 418.338 65.011 18,40 | 418.278 100,01
Tién giri khach hang 346.403 384.914 38.511 11,12
Phat hanh gidy to c6 gid 6.924 33.424 26.500 382,73
6 | Cho vay khich hang 264.151 299,174 35.023 13,26
99,73%
Cho vay khéch hang 266501 |  301.892 | 35391 1328 | 302711 | heoPhé
duyét ciia
NHNN)
No qud han 1.686 1.846 160 9,49
No xéu 1.191 1.266 75 6,30
Ty Ié ng qué han/Téng DN 0.63% 0,61% (0,02) (3,17) <5%
Ty I¢ ng xdu/Téng DN 0,45% 0,42% (0,03) (6,66) <3%
Dur phong riii ro (2.350) (2.718) (368) (15,65)
7| G6p von va dau tw 73.910 59.562 | (14.348) (19,41)
Go6p vén va dau tur 77.426 64.397 | (13.029) (16,83) 73.374 | 87,77
Du phong rii ro (3.517) (4.835) (1.318) 37,48
8 | Tai sén cb dinh 3.983 3.881 (102) (2,56)
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v’ Két qué kinh doanh niim 2018:

DVT: ty ddng
STT CHI TIRU SO TIEN
1 | Téng thu nhap hoat dong 6.531
2 | Téng chi phi hoat dong 4.140
3 | Loi nhudn trwéce chi phi dy phong 2.391
4 | Chi phi du phong 2.162
5 | L¢i nhudn trwée thué 229
6 | Thué thu nhap doanh nghiép 53
7 | Loi nhu4n sau thué 176

v Mdt sb ty 16 dam bao an toan trong hoat dong kinh doanh nim 2018:

+ Ty 1 mua, du tu vao tai san cb dinh: gi4 tri con lai tai san cb dinh dén
cudi ngay 31/12/2018 13 3.881 ty ddng, chiém ty 1& 25,20% vén didu 1& va
qu§ du trit (15.397 ty ddng), ty 1& ndy nim trong giéi han theo quy dinh
ciia B Tai chinh (khong vuot qua 50% vén didu diéu 16 va quy du trit bat
budc).

+ Ty 16 g6p vén, mua cb phin ciia SCB va céc cong ty con, cong ty lién
két vao mot doanh nghiép; ty 1€ gop vén mua cb phin cia SCB vao cic
doanh nghiép, céng ty con, cong ty li€n két; ty 18 mua nim, gitt cd phiéu
ctia mot T chirc tin dung khéc va ty 18 ddu tu tri phiéu Chinh phu trén
ngudn vén ngén han, céc ty 1€ nay trong giéi han theo quy dinh cua

III. KIEN NGHI

Qua cbng tac kiém tra, gidm sat, BKS c6 mot s6 kién nghi, lru ¥ sau:

1. Ning lwe tai chinh: diy manh ké hoach ting vén diéu 1§, néng cao nang lyc tai L/

chinh, d3m bao an toan hoat ddong va tuén thli cdc quy dinh ctia Ngan hang nha
nuée theo d& 4n tai co ciu da duge phé duyét.
2. Huy ddng von:

v" Chu trong gia ting céc ngudn huy déng véi ky han dai, dam bao tinh 6n dinh
ciia ngudn huy dong nhdm dam bao thanh khoan trong nhitng thdi diém thi
trueong bién dong.

v’ Ting cudng cdng téc kiém sodt 13i sudt huy dong phai dim bao tuan thu theo
quy dinh NHNN va kiém soét cac quy trinh, quy dinh trong c4c giao dich tién
giri @& tranh xAy ra cac sai s6t d6i v6i khach hang trong viéc thuc hién huy dong
vbn trén toan hang.




3. Tin dung, diu tw, bdo lanh, mua ban ng: tiép tuc thuc hién

v

v

Theo céc chi truong, chinh sach ciia Ngén hang nha nuéc theo phurong an téi
co cau 2015-2019.

Pa dang héa dbi twong khach hang - nganh nghé cip tin dung, vu tién cép tin
dung trong hoat ddng sén xuét kinh doanh, kinh doanh thuong mai dich vy,
cho vay tiéu ding, cho vay tiéu thuong.

Ting cudng kidm soat chét lugng tin dung, thuc hién chit ch& va trién khai
trén toan hang ddm bao thuc hién day du cac chi dao ciia NHNN.

Tang trudng tin dung phit hop véi muc tiéu ciia NHNN dé ra va ting cuong
cbng tac quan Iy, kiém soét dbi véi tin dung méi.

Ting cudng cdng tac kiém tra, gidm sit hoat dong tin dung, diu tu, bao lanh,
mua ban ng. Tép trung kiém tra sit dung v6n sau giai ngan, thuc hién d4nh gia
lai tai san dam béao dinh ky theo quy dinh dé c6 bién phép xir 1y kip thoi. Céc
Hbi ddng/Uy Ban/Phong/Ban/Chi nhanh thidm dinh, phé duyét tin dung cin
néng cao hon nita c6ng tac thdm dinh, phé duyét, chtrc nang quan 1y hang doc,
kiém tra gidm sat khoan vay @& han ché c4c sai s6t.

Can dbi gitta dong tién vao - ra, giita huy déng va cho vay, dau tu, nghia vu
bao 1anh, mua bén ng dé gidm 4ap luc thanh khoan.

Pénh gia hiéu qua cac khoan gép vén diu tu, lwa chon cic dbi tac, doanh
nghi€p co6 uy tin, ndng lyc tai chinh va muic sinh 1&i cao d€ chuyén dich co cau
dAu tu 6n dinh va phat trién.

Déi véi cong tac dio tao huéng din nghiép vu tin dung, lanh dao cac cip cin
thuong xuyén kiém tra, nhic nhé nhén vién ning cao y thirc trach nhiém.
Ngoai ra, xem xét dé c6 nhitng hinh thirc khen thuéng ciing nhu ky luat dé kip
thoi dong vién céc c4 nhan/Pon vi ¢6 thanh tich xuét sic va xir ly dbi véi cac
sai s6t, sai pham do 15i chi1 quan.

4. Kinh doanh ngoai héi
v" Thudng xuyén cip nhat va theo ddi cac chinh sach diéu hanh, quan Iy Kinh

doanh ngoai héi ctia NHNN, bién dong thi trudmg quéc té, tiép tuc cht dong tan
dung moi co hoi kinh doanh trén thi truong ngoai hdi dem lai mirc lgi nhuén
cho Ngan hang cai thién ty 16 thu dich vu trén tdng thu nhép.

v Tiép tuc dao tao va ning cao nghiép vu kinh doanh ngoai hdi cho CBNV trong

toan hang.

5. Cac ty 1€ dam bdo an toan:

v

v

Nhim thye hién ding céc quy dinh cia Ngan hang nha nuéc vé ty 18 an toan.
Trong ndm 2019, cn néng cao ty 1€ dy trit thanh khoan dé dam bao hoat déng
kinh doanh va an toan thanh khodn ctia ngén hang.

Trién khai kip tién do thong tw 41/2016/TT-NHNN ngay 30/12/2016 quy dinh

v ty 18 an toan c6 hiéu lyc tir 01/01/2020.
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6. San phé‘im dich vu: tiép tuc nang cao chét luong dich vu, ting kha ning canh
tranh va ting thu ngoai 14i.

7. Thu nhédp - chi phi: kiém soat chit ch& va thuc hién tiét kiém, han ché phat
sinh va dan xir 1y thu nhép chua thuc thu dé cai thién hiéu qua sinh 10i, nang
cao thanh khodn.

8. Co céu té chirc, nhin su, d3o tao, tuyén dung: bam sat chién lugc — muc tidu
kinh doanh trong viéc xdy dung co cdu td chirc dé 1am co sé cho cong tic nhan
s nhu: tuyén dung, bd nhiém, ddo tao..., tiép tuc ning cao chit hrgng ngudn
nhan lyc. Tang cudng cong tic dao tao, gido duc ning cao y thirc dao dirc nghé
nghiép cho can by nhén vién. Chu trong khéiu tuyén dung, bd nhiém, quan ly
can bd nhén vién phu hgp véi dinh hudng hoat dong va nhu clu cbng viée.

9. Hé thong Cong nghé thong tin:

Ra soét, danh gia hoat ddng cia hé théng, cda cac dyu an dau tu so véi yéu clu
va dinh huéng kinh doanh ctia ngén hang, so véi quy dinh cia Ngan hang Nha
nude dé viée diu tu dat hidu qua va thiét thure. Ra soét hé thong Core Banking,
cac chuong trinh hd trg ngoai core, ha tang cong nghé dé khéc phuc, chinh sira
hoan thién phtt hgp véi yéu cau hoat dong, quan 1y rii ro va quy dinh cia Ngin
‘hang Nha nuédec.

10. Cong tac kiém tra, giam sat, quén Iy rii ro:

v" Cén ning cao hon nita hiéu lyc hé thong kiém soéat ndi bd, hoan thién quy ché,

quy trinh d6i véi moi hoat ddng nghiép vu. Moi sai sé6t vi pham phai duoc xir 1449,

Iy quyét liét va kip thoi nhim ngin ngira rii ro. o i

v'* Ning cao ning lyc quan trj didu hanh, quén tri rdi ro va ning cao vai trd kiém SMALC

soat & cac chi nhanh, phong giao dich. a1 G

11. Quy ché, quy trinh: lién tuc ra soat, cip nhat, hoan thién cic quy ché, quy trinh Y

phu hop véi hoat ddng nghiép vu thuc té tai SCB va phu hop quy dinh ctia phap T
luit.

IV. KE HOACH HOAT PONG NAM 2019 CUA BAN KIEM SOAT
Cin cr chirc ning, nhiém vu ciia BKS theo quy dinh, trong nim 2019 dinh
huwéng hoat ddng ctia BKS nhu sau:
1. Tiép tuc thyc hién nhiém vu gi4m sat tudn thi quy dinh ctia phép luat va diéu
16, nghi quyét cia Pai hi déng cd dong, Hoi dbng quan trj trong viée diéu
hanh.
2. Tiép tuc dao tao ning cao trinh dd nghiép vy cho Kiém todn nbi bo.
3. Tb chitc thuc hién Ké hoach kiém toan ndi bd nam 2019 nhim phét hién, ngin
ngira va kién nghi xir Iy kip thoi cAc sai sét, tén tai trong hoat dong dé SCB
phét trién bén viing.

4, Thim dinh Bdo cdo tai chinh theo quy dinh.



5. Ra soét, danh gia Hé thong kiém soat ndi bo.

6. Cap nhét, theo ddi su bién dong v& co cdu C6 dong, cip nhat danh sich CO
déng 16n va nhitng ngudi 6 lién quan v6i Hoi ddng quan tri, Ban kiém soét,
Téng Gidm dbc, C6 ddng s& hitu cb phan trong yéu ciia SCB.

7. Thuc hién cac bdo céo theo quy dinh cia Phap ludt va Ngén hang nha nudec.

Tran trong béo céo va trinh Pai hoi ddng cb dong thao ludn va déng gop ¥ kién.

Kinh chtic Pai hoi thanh cong tt dep.

TM.BAN KIEM SOAT
. TUQ.TRUONG BAN
Noi nhin: THANH VIEN BAN KIEM SOAT
- Pai hdi ddng cd dong;
- Lun BKS, VP.HPQT.
VU MANH TUONG
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NGAN HANG TMCP SAIGON CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lip - Tw do - Hanh phiic

Sé: 32 /TT-SCB-HDPQT.19 TP. HG Chi Minh, ngay 04 thdng 04 ném 2019

TO TRINH
V/v théng qua B4o cdo tai chinh hop nhit da dwoc kiém todn niim 2018

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin cir Lut c4c t6 chic tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Luat sb
17/2017/QH14 stra dbi, bd sung mot sd didu ctia Luét cic TCTD;

- Cén ctr Luat so 70/2006/QH11 ngay 29/06/2006 ban hanh vé Luat Ching
khoan, Lujt s6 62/2010/QH12 ngay 24/11/2010 v& Lut stra ddi, bd sung mat
s6 diéu ctia Luat Chlmg khoén;

- Cin ot Théng tu s6 155/2015/TT-BTC ngay 06/10/2015 huéng din vé viéc
cong bd thong tin trén thi truong chimg khoén,

Can ctr két qua kidm todn béo céo tai chinh hgp nhit ndm 2018 do Cong ty
TNHH Deloitte Viét Nam thyuc hién, Hoi déng quan trj trinh Pai hoi dong cb
dong B4o c4o tai chinh hgp nhit nim 2018 cia SCB nhu sau:

- Tbng tai san : 508.953.516 triéu ddng
- Loi nhuan truéc thué : 228.798 tridu ddng
- Chi phi thué TNDN hién hanh ; 54.653 triéu dong
- Chi phi thué TNDN hon lai : (2.011) triéu ddng
- Loi nhuén sau thué : 176.156 triéu déng

V6i két qua nhu trén, Hoi dong quan trj kinh trinh Pai hoi ddng c¢b dong
théng qua Béo cdo tai chinh hop nhit da duoc kiém todn nam 2018 (dinh kém
BCTC hop nhdt tém tit dd duoc kiém todn).

Kinh trinh Dai hoi ddng cé dong xem xét va chip thuan%%

Noinhin: 01 DONG QUAN TRI

- Pai hoi ddng cb dong;
- Luu VP.HBQT, VT.
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON

(Thanh 18p tai nudc Céng héa X& héi Chi nghia Viét Nam)

BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT T6M TAT
DA PUQC KIEM TOAN

Cho nam tai chinh k&t thiic ngay 31 thang 12 ndm 2018
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DU TL/ 1Al MUY AU, FHUUIY L, Qudll D

Thanh ph8 H6 Chi Minh, CHXHCN Viét Nam

MUC LUC
NOI DUNG TRAN
BAO CAO CUA BAN DIEU HANH 1
BAO CAO KIEM TOAN DOC LAP VE BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT TOM TAT 2
BANG CAN DOI KE TOAN HOP NHAT TOM TAT , 3-5
BAO CAO KET QUA HOAT PONG KINH DOANH HOP NHAT TOM TAT 6
(E
\
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NGAN HANG THUONG MAI 8 PHAN SAI GON
S6 927 Tran Hung DPao, Phudng 1, Quan 5
Thanh ph8 HB Chi Minh, CHXHCN Vi&t Nam

BAO CAO cUA BAN PIEU HANH

Ban Diéu hanh Ngén hang Thu’dng mai C86 phén S&i Gdn (goi tit 1& “Ngan hang”) chju tréch
nhiém |&p va trinh bay bdo cdo tai chinh hgp nhat (d8y du) cho ndm tai chinh két thic ngay 31
thang 12 ndm 2018, tir d6 18p bdo cdo tai chinh hgp nhat tém tit, tudn th céc chudn muc k&
toan, ché& dd k& todn ap dung cho céc td chic tin dung tai Viét Nam va cic quy dinh phap ly cd
lién quan dén viéc I&p va trinh bay bdo cdo tai chinh. Theo y kién ctia Ban Digu hanh:

- Bdo céo tai chinh hgp nhét tém tat dudc ldp va trinh bay nhé&t quan, trén cac khia canh trong
yéu, phu hgp vai bdo céo tai chinh hgp nhat (day dd) ma tlr d6 bao céo tai chinh hop nhat tom
tat nay dugc 1ap ra.

- Bao cao tai chinh hgp nhét tém tat dugc lap chi bao gdm Bang cén d&i k& todn hgp nhat tém tét
tai ngay 31 thang 12 ndm 2018 va Bdo cdo két qua hoat ddng kinh doanh hgp nhat tém tét cho
nam tai chinh két thic cung ngay.

- B&o cdo tai chinh hgp nhét tém tat nay dudc 18p chi nhdm muc dich céng khai bdo cdo tai chinh
ctia Ngan hang theo céc quy dinh phap ly hién hanh.

Vd Tén Hoang Van
Tong Giam déc
Ngay 29 thang 3 ndm 2019
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BAO CAO KIEM TOAN DPOC LAP VE BAO CAO TAI CHINH HOP NHAT TOM TAT

Kinh gui: Cac C6 dong, Hdi d6ng Quan tri va Ban Piéu hanh
Ngén hang Thudng mai €8 phan Sai Gon

Bao cdo tai chinh hgp nhat tom tat dugc 1ap ngéy29 thdng3 n&m 2019, tir trang 3 dén trang 6,
bao gdm Bang can d6i k& todn hgp nhét tém tat tai ngay 31 thang 12 ndm 2018 va Béo cdo két
qué hoat ddng kinh doanh hgp nh&t tdm tdt cho ndm tai chinh két thic cling ngdy dudc trich tir
bdo cdo tai chinh hgp nhét (ddy dd) cho nam tai chinh két thic ngdy 31 thang 12 ndm 2018 cla
Ngé&n hang Thudng mai C& phan Sai Gon (goi tat 1a "Ngén hang”) da dugc kiém todn. Ching tdi
da dua ra y ki€n ki€m toan chdp nhén toan phan ddi v6i bdo cdo tai chinh hgp nhét (ddy dl) nay
tai Bdo cdo kiém toan lap ngay thdng ndm 2019. Bao cdo tai chinh hgp nhét (d8y dd) va
bao cdo tai chinh hgp nh&t tém tat khéng phan dnh anh hudng clia cac sy kién phat sinh sau
ngay 1&p Bdo cdo kiém todn ndi trén.

Bdo cdo tai chinh hgp nhat tém tat khdng bao gom tat ca cdc thuyét minh can phai cdng bé theo
céc chudn muc k& toan, ch& dd k& todn &p dung cho céc t8 chifc tin dung tai Viét Nam va cic quy
dinh phap ly cd lién quan dén viéc 13p va trinh bay bdo cdo tai chinh. Do d6, viéc doc bdo cdo tai
chinh hgp nhét tém tat khéng thé thay thé cho viéc doc bdo cdo tai chinh hgp nhét (day du) ctia
Ngén hang.

Tréch nhiém cta Ban Diéu hanh

Ban Di€éu hanh Ngan hang chiju trach nhiém vé viéc I&p va trinh bay bdo cao tai chinh hdp nhét
tém tat theo chudn muyc k& todn, ch& dd k& todn dp dung cho céc t8 chifc tin dung tai Viét Nam,
cac quy dinh phap ly c6 lién quan dén viéc I&p va trinh bay bdo cdo tai chinh va theo céc tiéu
thifc duge mo ta tai Bao cdo clia Ban Diéu hanh nhdm muc dich cong khai bdo cdo tai chinh clia
Ngan hang theo cac quy dinh phép Iy hién hanh.

Tréch nhiém cda Kiém todn vién
Trach nhiém cla ching t6i 14 dua ra y kién v& bdo cdo tai chinh hgp nhét tém tit dua trén céc

thl tuc ma chiing t6i d& thyc hién theo quy dinh va hudng ddn clia Chudn muc kiém toan Viét
Nam s& 810 - “Djch vy bdo cdo vé bdo céo tai chinh tom tat”.

Y kién cua Kiém todn vién

Theo y kién cha ching t8i, bao cdo tai chinh hgp nht tém tét - dugc trich tif bdo cdo tai chinh
hgp nhét (day dd) cho ndm tai chinh két thic ngay 31 thdng 12 ndm 2018 clia Ngén hang da
dugc kiém toan - da phan anh nhét quan, trén cac khia canh trong yéu, véi bao cdo tai chinh hgp
nhét (day du) d& dugc kiém todn, phti hgp vdi céc chudn muc k& todn, ché dd k& todn dp dung
_cho céc t6 chirc tin dung tai Viét Nam, céc quy dinh phép ly c6 lién quan dé&n viéc I&p va trinh bay
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Pho Toéng Giam déc Ki€m toan vién
Gidy chitng nhén d8ng ky hanh nghé Gidy chitng nhén dang ky hanh nghé
kiém todn s 0488-2018-001-1 ki€m todn s6 2393-2015-001-1
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€6 try sd tai Anh, vé mang Iudi cic h&ng thanh vién - méi thanh vién 1a mét t8 chirc déc I&p v& mat phép Iy.
Deloitte Touche Tohmatsu Limited (hay “Deloitte Toan c&u”) khéng cung cép dich vu cho céc khach hang.
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NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN SAI GON

S0 927 Tran Hung Dao, Phudng 1, Quén 5
Thanh phd H6 Chi Minh, CHXHCN Viét Nam

B&o co tai chinh hgp nhat tém tit

Cho nam tai chinh két thic
ngay 31 thang 12 ndm 2018

BANG CAN DOI KE TOAN HQP NHAT TOM TAT
Tai ngay 31 thédng 12 ndm 2018

TAI SAN
Tién mat, vang bac, da quy
Tién gui tai Ngan hang Nha nudc ("NHNN")

Tién gii va cho vay céc t8 chic tin dung
("TCTD™) khac

Tién gui tai cdc TCTD khéc

Cho vay cac TCTD khac
Chirng khoan kinh doanh

Chitng khodn kinh doanh

Du phoéng rii ro chiing khodn kinh doanh
Cac cong cy tai chinh phai sinh va cic khoan
tai san tai chinh khéc
Cho vay khach hang

Cho vay khéach hang

Du phéng rii ro cho vay khach hang

Hoat dong mua ng
Mua ng
Du phong rii ro hoat déng mua ng

Chirng khoén dau tuw
Chiing khodn d3u tu' san sang dé ban
Chiing khodn d3u tu gilf dén ngay dédo han
Dur phong rdi ro chitng khoan d&u tu

Gop vidn, dau tu dai han
D3au tu dai han khac
Dy phong gidm gid dau tu dai han
Tai san cé dinh
Tai san c6 dinh hitu hinh
Nguyén gia TSCP
Hao mon TSCH
Tai san ¢b dinh v hinh
Nguyén gid TSCD
Hao mon TSCD
Tai san Cé khéac
Cac khoan phai thu
Céc khoan 1i, phi phai thu
Tai san thué thu nhap doanh nghiép hon lai
Tai san Cé khac
Dy phong ri ro cho cac tai san Cé
néi bang khéac

TONG TAI SAN

MAU B 02/TCTD-HN

S8 cudi ndm

Ban vi: Triéu VND

S6 dau nam

2.555.584 2.655.088
4.886.943 9.235.546
28.268.931 24.048.346
28.268.931 23.997.568
- 50.778

25.839 61.926
38.987 71.678
(13.148) (9.752)
65.189 -
299.174.219 264.150.725
301.892.246 266.500.992
(2.718.027) (2.350.267)
11.755 11.755
12.374 12.374
(619) (619)
59.509.118 73.818.751
31.933.460 43.179.631
32.398.035 34.146.232
(4.822.377) (3.507.112)
26.486 28.626
26.688 28.788
(202) (162)
3.881.323 3.982.821
1.593.907 1.667.376
2.567.245 2.554,900
(973.338) (887.524)
2.287.416 2.315.445
2.557.441 2.517.313
(270.025) (201.868)
110.548.129 66.038.164
62.474.362 24.202.072
48.308.565 41.664.912
6.554 4,543
798.738 716.957
(1.040.090) (550.320)
508.953.516 444.031.748
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Cern ey
Thanh ph& H6 Chi Minh, CHXHCN Viét Nam ngay 31 thang 12 ndm 2018

BANG CAN DOI KE TOAN HQP NHAT TOM TAT (Tiép theo)
Tal ngay 31 théng 12 ndm 2018

MAU B 02/TCTD-HN
Ban vi: Triéu VND

S0 cubi ndm S6 dau nam
NO' PHAI TRA
Céc khoan ng NHNN 5.134.323 38.134
Tién giti va vay cac TCTD khac : 55.689.576 64.387.247
Tién glri clia cdc TCTD khéc 26.336.789 24.567.175
Vay céc TCTD khéac 29.352.787 39.820.072
Tién gii ciia khach hang 384.914.010 346.402.517
Céc cdng cy tai chinh phai sinh va céc o °
khoan ng tai chinh khéc 27
Phéat hanh gidy to cé gia 33.424.218 6.924.000
Céc khoan ng khac 13.213.853 10.712.081
Céc khoan 181, phi phai tra 10.271.070 8.613.921
Cac khoan phai tra va cbng ng khac 2.942.783 2.098.160
TONG NQ PHAI TRA 492.375.980 492.375.980
VON CHU sO H{U
V&n cta TCTD 15.249.373 14.312.486
Vé&n didu 18 15.231.688 14.294.801
V6n d3u tu x8y dung cd ban 45 45
Théng du v&n ¢ phan 95.912 95.912
C6 phi&u quy (87.709) (87.709)
V8n khéc 9.437 9.437
Qu¥ ciia TCTD 494.370 467.604
Lgi nhudn chua phén phdi _ 671.402 591.603
Lgi ich c8 déng khoéng kiém soéat 162.391 158.632
TONG VON CHU s& HOU 16.577.536 15.530.325
TONG NQ PHAI TRA VA VON CHU s& HOU 508.953.516 444.031.748
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NGAN HANG THUO'NG MAI c6 PHAN SAI GON Béo céo tai chinh hgp nh&t tém tét
S8 927 Tréan Hung Pao, Phudng 1, Quan 5 Cho n&m tai chinh két thic
Thanh phd H8 Chi Minh, CHXHCN Viét Nam ngay 31 thang 12 ndm 2018

BANG CAN BOI KE TOAN HOP NHAT TOM TAT (Tiép theo)
Tai ngay 31 thang 12 nm 2018
CAC CHI TIEU NGOAI BANG CAN POI KE TOAN HOP NHAT TOM TAT

MAU B 02/TCTD-HN
Bon vi: Triéu VND

S8 cudi ndm So dau ndm
B&o |&nh vay vén 50.436 74.531
Cam két mua ngoai té 860.291 1.608.907
Cam két ban ngoai té 280.087 1.407.219
Cam két giao dich hoan doi 22.059.197 26.557.088
Cam két trong nghiép vu L/C 5.006.002 274.896
Bao l&8nh khac 4.978.887 12.030.115
Céc cam két khac (*) 13.758 1.218.130

33.248.658 43.170.886

(*) S& liéu tai ngay 31 thang 12 n&m 2018 dudc trinh bay b& sung céc cam két khéc theo yéu
céu cla viéc ap dung Théng tu s 19/2017/TT-NHNN ngay 28 théng 12 ndm 2017 c6 hiéu luc tir
ngay 12 thang 02 ndm 2018.

s

Thai Khanh Van Nguyén V&n Hung
Giam déc K& toan K& toan trudng

Tﬁﬁa—éiém doc
Ngay 29 théng 3 ndm 2019
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| Thanh ph8 H& Chi Minh, CHXHCN Viét Nam

AW H1aiil wal LI KeL g

ngay 31 thang 12 nd3m 2018

I. Thu nhap l&i thuin

1. Thu nhép tif hoat déng dich vu
2. Chi phi hoat déng dich vu

IV. Lai thuan ti mua bén'cht'rng khoan kinh doanh

1. Thu nhé&p [8i va céc khoan thu nhép tuong tu
2. Chi phi I&i va céac chi phi tueng tu

II. L&i thuan tU hoat ddng dich vu

V. Lai thuan tif mua bén chithg khoén déu tu

1. Thu nhép t& hoat ddng khéc
2. Chi phi tir hoat ddng khac

VI. L3i thuan tir hoat dong khac

VII. Thu nhép tir gép vén, mua cd phan

VIII. Chi phi hoat déng

IX. Lgi nhudn thuin tir hoat déng kinh doanh truéc

chi phi du phong rii ro tin dung

X. Chi phi du phéng rui ro tin dung

XI. Lgi nhudn trudc thué&

XII. Chi phi thu& thu nhap doanh nghiép

hién hanh

XIII. Chi phi thu& thu nhap doanh nghiép hoan lai

XIV. Lgi nhudn sau thué&
Phéan phéi cho:

Céc c8 dbng khbng kiém soét

Céc cé dbng phé théng cia Ngén hang

XV. L&i co ban trén ¢d phiéu (dong/co phiéu)

III. Lai thuan tir hoat déng kink doanh ngoai héi

BAO CAO KET QUA HOAT DONG KINH DOANH HQP NHAT TOM TAT
Cho ndm tai chinh két thdc ngay 31 théng 12 ndm 2018

MAU B 03/TCTD-HN

Don vi: Triéu VND

Nam nay Nam truédc
32.684.649 26.640.738
(29.777.966) (24.749.315)
2.906.683 1.891.423
1.984.259 1.510.784
(684.830) (639.682)
1.299.429 871.102
692 12.849

14.038 15.499
423,523 610.271
2.633.444 1.047.050
(754.490) (57.271)
1.878.954 989.779
8.312 6.135
(4.140.089) (3.343.188)
2.390.742 1.053.870
(2.161.944) (889.878)
228.798 163.992
(54.653) (38.467)
2.011 (1.065)
176.156 124.460
169.154 120.256
7.002 4.204
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V6 Tén Hoang Vén
Téng Giam déc
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Déc lap - Tw do - Hanh phiic

Sé: 33 /TT-SCB-HPQT.19 TP. Hé Chi Minh, ngay 0k thing 04 néim 2019
TO TRINH

V/v phwong 4n phan phoi l¢i nhuén nim 2018
va ké hoach lgi nhuin, phwong 4n phén phéi loi nhudn nim 2019

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- Cian ot Luat cdc TS chire tin dung so 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 Luét sb
17/2017/QH14 sira d6i, bd sung mot sé didu ctia Luét cic TCTD;

- Cén cir Nghi dinh s6 93/2017/ND-CP ngay 07/08/2017 v& ché dd tai chinh dbi
v6i to chirc tin dung, chi nhdnh ngin hang nudc ngoai;

- Cin ot Cong van s6 756/NHNN-TTGSNH.m ngay 12/08/2015 ciia NHNN vé ké
hoach téi co cdu SCB giai doan 2015-2019; .

- Cin ctr Quyét dinh sc‘)’ 09/2018/QD-SCB-HDQT ngay 21/05/2018 ciia HPQT vé
viéc ban hanh Quy ché quén ly tai chinh cia Ngéin hang TMCP Sai Gon;

- Cin ctr Nghi quyét sb 88/NQ-DHPCD.18 ngay 28/03/2018 ciia Pai hdi ddng cb

dong thong qua phwong 4n phén phdi lgi nhuan ndm 2017 va ké hoach lgi nhuén, XY
phuong 4n phén ph(”)i loi nhuén ndm 2018; =

- C#n c Cong vin s6 786/NHNN-TTGSNH ngay 01/02/2019 ciia NHNN vé viée “GAN H
ké hoach phan phdi 1¢i nhuén, tam tng, chia co tirc; NGMAI(

- Cin cir két qué hoat dong kinh doanh ndm 2018 cia Ngén hang TMCP Sai Gon, '7‘?1‘1! Gi
Trén co s& ké hoach phén phéi lgi nhudn nam 2018 da dugc Pai hdi ddng cb 5’_:_“;5

dong thong qua va ket qua kinh doanh dugc kiém todn nim 2018 cia Ngén hing
TMCP Sai Gon (v1et tit 14 SCB) va Cong ty TNHH MTV Quan ly ng & Khai thac
tai san SCB (viét tit 13 AMC), Hoi ddng Quan trj kinh trinh Pai hdi ddng cb dong
théng qua phwong 4n phan phdi lgi nhusn nim 2018 va ké hoach lgi nhuén, phuong
4n phan phéi lgi nhuén nam 2019 nhu sau:

1. Phwong 4n phan phéi lgi nhuén nim 2018
Dvt: Triéu dong

STT CHITIEU - SCB AMC ‘ DIEN GIAI
1 | Véndiéuls 15.231.688 |  370.000
2 | Loi nhudn tru6e thué nim 2018 195.969 3.006
5 | Thué TNDN tir hoat dong kinh - 41210 612
doanh
4 | Loi nhu4n sau thué nim 2018 154.759 2394 | =(2)-(3)
r A A
5 | HERLOUdREiG smg v 7.738 120 | 5%*1gi nhugn san thué
diéu 1&
6 | Trich quy dw phong tai chinh 15.476 239 | 10%*1oi nhuén sau thué



STT CHi TIEU SCB AMC DIEN GIAI
Tuong dwong 01 thang
Trich Qu¥ khen thudng, Qu¥ luong binh quin cla
7| phitis lod R 266 | CBNV SCB va AMC
ném 2018
- Quj khen thudng : 46.787 133 | =50% * (7)
- Quf phiic loi . 46.787 133 | = 50% * (7)
LN giit lai ciia nim tai chinh 2018 37.971 1.769 | =@ -(5)-(©6)- (7

Toan bg lgi nhuén khéng chia cia SCB va AMC s& dugc b6 sung ting vén tw
“¢6 nhdm néng cao néng lyc tai chinh ctia Ngin hang.

2. K&éhoach lgi nhujn va phu'(mg an phan phéi lgi nhuén nim 2019

_V6i nhitng nhan dinh Ve trién vong kinh doanh trong nim 2019 va muc tiéu t&i
co cdu ciia SCB giai doan tiép theo, SCB xdc dinh muc tiéu lgi nhuin truéc thué
hop nhit cua SCB trong nidm 2019 dat khoédng 273 ty ddng, trong dé lgi nhuéin
trwréc thué ciia riéng SCB dat khoing 250 t§ ddng. Theo d6, ké hoach phan phéi
loi nhuén trong ndm 2019 nhwr sau:

s Trich lgp cde qup theo quy dinh:

- Trich 18p quy du trit bd sung vén didu 1&: 5% loi nhuén sau thué.

- Trich 14p qu§ du phong tai chinh: 10% lgi nhudn sau thué.

s Trich Idp qup khen thudng va phiic loi:

- Trich 14p quy khen thwéng phic loi: twong dwong khoang 01 thang lwong binh

quén ndm 2019.
Viéc xdy dung ké hoach lgi nhuan va phuong 4n _phén phéi loi nhuin nim

2019 dugc SCB dy kién trén co sé trich 1ap du phong dbi véi trai phJeu VAMC va

trich 18p du phong rii ro tin dung theo ding céc Théng tw huéng din va vin ban
phé duyét cia NHNN.

Sau khi dugc Dai hoi ddng cb dbéng phé duyét, Hoi ddng quan tri s& trién khai
phuong an phan phdi 1gi nhuén nim 2018 va ké hoach lgi nhuan, phuong 4n phén
phéi 1gi nhusn nim 2019 theo ding quy dinh.

Kinh trinh Pai hdi ddng ¢ dong xem xét va chip thusn. F/

Nei nhin: /'W %

- Pai hgi ddng cb dong;
- Luu VP.HDPQT, VT.

})QNG QUANT

50



NGAN HANG TMCP SAIGON CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lip - Tw do - Hanh phiie

Sé: 34 /TT-SCB-HDPQT.19 TP. H6 Chi Minh, ngay Ol thdng 04 ndm 2019

TO TRINH
V/v phé duyét tng mitc thi lao ciia Hyi ddng quén tri, Ban kiém so4t nim 2019

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin ot Luit Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- C#n ctr Luat cic T6 chire Tin dyng sd 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Luét 5O
17/2017/QH14 stra d6i, bd sung mdt s6 diéu ciia Ludt cdc TCTD;

- Cin ot Didu 18 td chirc va hoat dong cia Ngan hang TMCP Sai Gon;

- Can ot Nghi ‘quyét Pai hoi ¢6 dong nam 2017 v& viéc phé duyét tdng mic thi
lao ctia HOi ddng quan trj va Ban kiém soét ndm 2018,

Nghi quyét Dai hoi ddng cb dong thuong nién nam 2017 da phé duyét tong
mue thil lao nim 2018 ctia Hoi ddng quan tri va Ban kiém soat Ngén hang 13 13 ty
dong.

Trong nam 2018, tong murc thi lao ciia Hoi dong quan tri va Ban kiém soét
thyc té chi 12 12,980 ty ddng, phu hop véi phé duyét ciia Pai hoi dong cb dong.

N&m 2019 thanh vién Hoi ddng quan tri va thanh vién Ban Klem soat theo
dtng co ciu ctia nhiém ky 2017-2022 va khong c6 sy thay d6i vé sb luong thanh
vién so véi ndm 2018, do d6 Hoi dong quan tri kinh trinh Pai hdi dong cb déng xem
xét chép thusn tbng mirc thu lao cuia Hoi ddng quan trj va Ban kiém so4t trong nim
tai chinh 2019 13 13 ty dong. ‘

Tren co s& tong mu'c thu lao dugc Dai hi dong cd dong duyet thuén, Dai hoi
ddng cb déng ty quyen cho Hbi ddng quan tri quyét dinh va diéu chinh mirc thu -3¢
lao, céc loi ich khac @i v6i thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Ban kiém soét
cho phu hop nhim dam béo codng tac quan tri didu hanh dat hidu qua cao nhét va c6
béo cdo lai Pai hoi dong cb déng vao ky Dai hdi thuong nién nadm sau.

Kinh trinh Dai héi d@dng cb dong xem xét va chip thun. Ve

Noi nhéin: i
- Pai hji dong c6 dong;
- Luu VP.HDQT, VT.

DQNG QUANT
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BAN KIF AT Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: A5 /TT-SCB-BKS.19 TP, HS Chi Minh, ngay 29 théng 03 nim 2019
TO TRINH

V/v kinh phi hoat djng ciia Ban Kiém soat va Kiém toan ndi bd
Kinh giti: PAI HQI PONG CO PONG

- Cin ctt Luat Doanh nghiép sb 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- Can ctr Lugt céc TS chirc Tin dung s 47/2010/QHI2 ngay 16/06/2010, Luft sb
17/2017/QH14 sira d6i, bd sung mot s6 diéu cla Ludt cac TCTD;

- Can ctir Didu 1é tb chirc va hoat dong clia Ngén hang TMCP Sai Gon;

- Cén cir Nghi quyet Pai hoi dong cb d6ng nam 2017 vé viéc phé duyét kinh phi hoat
dong ciia Ban Kiém soét va Kiém todn nodi bd nam 2018;

- Cin ot tinh hinh thyc hién ké hoach hoat dong ctia Ban Kiém soat va Kiém todn noi
b6 nam 2018;

- Cin cit ké hoach hoat dong ciia Ban Kiém soat va Kiém toan ndi bd nim 2019,

~ Ban Kiém sodt bdo cdo kinh phi hoat dong nam 2018 va kinh trinh Dai hoi dbng
c6 dong thong qua kinh phi dy trit ndm 2019 nhu sau:

1. Kinh phi hoat déng nim 2018

Nam 2018, Ban Kiém soat va Klem toan ndi bd dé thuc hién kiém tra, giam sat
hoat dong ctia SCB theo quy dinh va ké hoach d2 ra véi kinh phi hoat dong chiém ty 1&
80,6% kinh phi dugc duyét (kinh phi dwgce duyét ndm 2018 1a 980 tri¢u ddng).

2. Dw tru kinh phi hoat déng nim 2019

Nim 2019, ngoai cong tdc gidm sat tir xa thong qua cac bao cédo hoat dong hang
ngdy ctia cac don vi (Phong Hoi s¢/Chi nhénh), so li¢u trén chuong trinh Core
Banking, cac béo cdo ciia Phong Quan ly ri ro Van hanh va Tuén thu dé thu thap
thong tin phuc vu cho cong tac kiém tra, gidm s4t thi Ban Kiém soat va Kiém toén noi
bo s& thyc hién kiém toan 16 don vi trong d6 c6 10 don vi ngoai dia ban TP.HCM v6i
kinh phi dy tri1 1a 1.200.000.000 ddng.

Kinh trinh Pai hoi dong cb dong thong qua kinh phi dy tri cho hoat dong Ban
Kiém so4t va Kiém todn ndi b0 ndm 2019. Kinh phi thuc chi trong nim, Ban Kiém
so4t s& bao c4o Dai hoi dbng cb dong trong ky hop Dai hoi ddng cb dong thudng nién
ndm 2019.

Tréan trong kinh trinh.
.BAN KIEM SOAT
JQ.TRUGNG BAN M
Noinhén: i
- Dai hoi ddng cb dong; :

- Luu BKS, VP.HDQT.

H VIE) BANKIW






NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc lap - Tw do - Hanh phiic

$é: 35 /TT-SCB-HPQT.19 TP. H6 Chi Minh, ngay Ok thang Ok nim 2019

TO TRINH
V/v théng qua Phwong 4n ting von diéu 1¢ nim 2019
(bao gdm phwong 4n chio ban va phwong 4n sir dung von)

Kinh giri: PAI HOI PONG CO PONG

- Cin ctr Luit Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014 ciia Qubc hoi
nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam;

- Cin ot Luat cac T8 chirc Tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010 cia
Quéc hoi nuéc Cong hoa Xa hoi Chit nghia Viét Nam, Luat s6 17/2017/QH14
stra d6i, bd sung mot sb diéu cua Luét cac TCTD;

- C#n ct Thong tu sb 50/2018/TT-NHNN ngay 31/12/2018 vé& viéc quy dinh vé
hd so, trinh ty, tha tuc ch:?ip thuan mét sé ndi dung thay ddi cia ngén hang
thwong mai, chi nhdnh ngén hang nudc ngoai;

- Can cit Didu 18 tb chirc va hoat ddong Ngan hang TMCP Sai Gon,

Trén co s& dinh huéng phét trién va ké hoach thue hién cdc myc tiéu tai co ciu
Ngan hang TMCP Sai Gon (SCB) giai doan 2015 - 2019 d4 dugc Ngén hang Nha
nudc phé duyét tai cong vin sb 756/NHNN-TTGSNH.m ngay 12/08/2015, SCB tiép
tuc dat muc tiéu ting vén diéu 18 thém 5.000 ty ddng trong nim 2019 dé nang cao
ning luc tai chinh, m& réng quy mo hoat dong va kha ning canh tranh, tao tién d& cho
sy phat trién bén virng, an toan va hiéu qua. Hoi déng Quan trj kinh trinh Dai hoi dong
cd dong thong qua Phuong 4n ting vdén diéu 1& (bao gdm phuong 4n chio bén va
phuong 4n sir dung von) va cac ndi dung ty quyén cho Héi ddng Quén tri dé trién khai
viéc ting von diéu 1& nhu sau:

I. PHUONG AN TANG VON PIEU LE

1. SU CAN THIET TANG MUC VON PIEU LE

- Vén didu 18 1a mot trong nhitng tiéu chi quan trong quyét dinh mirc d6 an toan
trong hoat dong ctia Ngan hang ciing nhu kha niéng phat trién ctia Ngan hang
trong twong lai. Do d6, viéc ting vbn didu 18 s& quyét dinh mitc d6 thanh cong
trong viéc m& rong quy md hoat dong va lam ting mic d6 an toan cia Ngén
hang, gép phin thuc hién cic myc tiéu theo chién luge kinh doanh ciia Ngan




2.

2.1.

2.2.

hang.

Véi viée ting vén diéu 18, Ngén hang s& ning cao vén ty co, déap Ung céc ty 1€
an toan hoat dong theo thong tu 36/2014/TT-NHNN, thong tu 06/2014/TT-
NHNN va théng tu 19/2017/TT-NHNN, sén sang d4p tng ty 1& an toan vén
theo quy dinh tai théng tw 41/2016/TT-NHNN, bt diu c6 hicu lyc tir
01/01/2020.

Bén canh d6, viéc ting von ciing 13 co s& quan trong dé mé rong quy mo hoat
dong kinh doanh, ddm bao an toan trong hoat déng, ting cudng co s& Vit chit,
tao nén tdng phéat trién mang luéi chi nhanh va ha t’éng ky thuit, ting thém
ngudn vén d€ dAu tr vao cac giai phép kinh doanh, cing cé nén ting cong nghé
thong tin, phat trién céng nghé ngén hang s6 va hé thng quan trj rui ro, tir d6
ning tAm uy tin ciia Ngén hang trong hoat dfng kinh doanh va kha ning canh
tranh trén thi trudng.

PHUONG AN TANG VON PIEU LE

Miic vén diéu 1& dw kién ting: 5.000.000.000.000 ddng
Vén diéu 1¢ tai thoi diém 31/12/2018: 15.231.688.100.000 ddng
Vén diéu 18 du kién ting thém: 5.000.000.000.000 ddng
Vén diéu 18 du kién sau khi tang: 20.231.688.100.000 ddng

Phwong 4n chao ban

Phuong thitc chio ban: Chao ban cb phibu riéng 16.

Loai ¢b phin phét hanh: C8 phin phé thong.

Ménh gia: 10.000 ddng/cé phin (Mudi nghin ddng/cd phin).

S6 Iugng ¢6 phén chao ban: 500.000.000 cé phan.

Téng ménh gia ¢ phan phét hanh: 5.000.000.000.000 VND.

Gi4 chao ban: 10.000 ddng/cb phin (Mudi nghin ddng/cd phan).

Tdng gié tri dw kién thu dugce tir dot chao ban: 5.000.000.000.000 VND.

. Doi trgng chao ban

D6i tuong chao ban: C dong hién hitu sé hiru tir 0,5% vbn diéu 16 trd 16n, nha
dAu tr trong nuéc va nude ngoai.

Tiéu chi lya chon nha d4u tu nuéc ngoai: Td chirc nudc ngoai c6 uy tin, c6
ning lyc tai chinh va kha ning hd trg SCB trong phat trién san phim, dich vu
ngan hang, ning cao ning lyc quan tri, didu hanh va ap dung cong nghé hién
dai; c6 lgi ich chién lwoc phi hop véi chién luge phét trién ciia SCB, dap Gng
dugc céc tiéu chi cu thé do SCB quy dinh va cac didu kién theo quy dinh ctia

hap luit.
phap lug 5



2.4.

3.2

"Tiéu chi lya chon c6 dong hién hitu/nhd diu tu trong nude: Céc cé nhan, t6

chirc dap g céc diéu kién do SCB quy dinh.
Téng s6 lwong nha dAu tur trong dot chao ban: Téi da 99 nha dau tu.

' A A A A ~ ) 4 A ) ~ -\ A A A 9
Du kién thay do6i v€ co cdu s& hitu cua cd dong s& hitu tr 5% von dicu 1€ tré

1én, thanh vién HPQT, BKS, TGP ciia SCB sau dot ting von: Sau khi ting vén -

c4c cb dong déu dam bao ty 18 s& hitu theo ding quy dinh ciia phép luat.

Quy dinh khac: C8 déng/nha diu tu tham gia mua cb phin ting vén diéu 16 cla
Ngan hang TMCP Sai Gon theo phuong an nay bi han ché chuyén nhuong sé
cb phin d3 mua trong vong 1 nam ké tir ngay hoan thanh dot chao ban.

L6 trinh thwc hién

Dy kién phat hanh trong Quy 02/2019 hodc Quy 03/2019, sau khi dwoc Ngin
hang Nha nudc va Uy ban Chimg khoan Nha nuéc chip thuan.

Hoi ddng Quan trj s& trién khai phil hop v6i tinh hinh thyc té theo Gy quyén cuia
Dai hoi ddng cb dong. |

PHUONG AN SU DUNG VON

. Phwong 4n sit dung vén sali khi ting thém
Diu tur vao tai san cb dinh: 200.000.000.000 déng
Déu tur hién dai héa cong nghé théng tin: 300.000.000.000 déng
Pau trr x4y dung, stra chita try s& cic Chi nhanh: 200.000.000.000 ddng
B4 sung ngudn vén kinh doanh: © 4300.000.000.000 ddng
Téng cong 5.000.000.000.000 ddng

Chi tiét phwong 4n sir dung vén

Trén co s& téng vdn didu 16 ting thém, SCB s& wu tién tap trung vio dau tu tai

san cb dinh, hién dai héa cong nghé thong tin va dAu tr xay dung, sta chita try

s& cdc Chi nhanh phi hop véi dinh huéng ké hoach hing nam dé dép tmg yéu

cdu v& nén tang phat trién ctia SCB, gitip SCB ting truong 6n dinh trong thoi

gian sﬁp 61, phén vén con lai SCB s& bd sung vao nguén von kinh doanh. Cu
thé:

+ DAu tw vao tai sin cé dinh: Pdu tr vao nha — dt vat kién trac, timg bude
ting dan sd lugng try s& 1a tai san thude s& hitu ciia SCB, dam béo nén tang
phét trién ctia SCB trong thoi gian sép toi.

+ Diu tw hién dai hoa cong ngh@ thong tin, phat trién cic sin phim dlch

vu méi: Tang cuong ing dung cong nghé thong tin trong hoat dong, dem lai
tién ich, dich vu t6t nhét, hai long nhét cho khach hang, gia ting ty 1& thu
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nhép tir dich vy trong tdng thu nhip; ning cao ning lwc quan tri didu hanh,
quan trj i ro; ning cAp co sé ha thng k§ thuat, cong nghé.

Piu tw xdy dung, sira chita va ning cao chét lrgng mang lwéi kinh
doanh: Sira chita, nang cAp co s& vét chét cac Pon vi kinh doanh hién tai va
trong tuong 1ai; dau tu, xdy dung co s& vat chit va phat trién mang ludi,
trang thiét bj k§ thuit; mé& rong kénh phan phéi truyén théng, hién dai dé
phét trién thuong hiéu SCB.

B6 sung nguén vén kinh doanh: Dam béo c4c myc tiéu kinh doanh va phat
trién ctia SCB trong thoi gian sip t6i, trong d6 chu trong phat trién tin dung
(déc bi€t 1a tin dung néng nghiép g dung cbéng nghé cao va tin dung bin
18) va d4y manh dAu tu Tréai phiéu chinh pht d& bd sung tai san thanh khoén
nhim cuing c¢b va ning cao ty 18 dy trir thanh khoan.

Trudng hop khong phét hanh hét s6 ¢ phan du kién chao ban, SCB s& uu tién sit
dung v6n theo thtr tur nhur sau:

4
.
L
+

Déu tu vao tai san cd dinh.

Pau tu hién dai hoa cong nghé thong tin.

Pau tu x4y dyung, sira chita tru s& cdc Chi nhéanh.
B& sung ngudn vén kinh doanh.

PANH GIA TINH HINH KINH DOANH CUA SCB SAU KHI TANG
VON

V¢ hiéu qua kinh doanh sau khi ting von:

-

V& nén tang: SCB tién hanh d4u tw TSCD, hién dai hoa cong nghé ngén
hz‘mg nhim chim s6c khach hang tét hon, néng cao hinh &nh, thuong hiéu va
tAm anh huéng cia SCB; ddng thoi gép phén t6i wu héa van hanh, hoat
dong an toan hon, bdo méit hon.

Vé phat trién kinh doanh: B sung nguon vén kinh doanh g6p phan cai thién
hiéu qua hoat dong, tlep tuc phat trién va ban chéo cdc san pham, dich vu
ngén hang hién dai d& cai thién tinh hinh thu nhép - chi phi.

Két qua hoat dong kinh doanh: Loi nhuan trudc thué dn cubi nim 2019 cia
SCB dy kién dat 273 ty dbng, ting 45 ty ddng, ty 18 ting 19,5% so v6i nim
2018, trong d6 thu phi dich vu cta riéng SCB (chua bao gém thu phi dich vu
clia céc cdng ty con) du kién dat 1.450 ty ddng, ting 564 ty ddng, ty 18 ting
63,7% so v&i ndm 2018.

V& an toan hoat ddng: Viéc ting von diéu 1& phit hop véi céc muc tiéu tai @&
4n Tai co cdu giai doan 2015-2019 dugc NHNN phé duyét tai cong vin sb
756/NHNN-TTGSNH.m ngay 12/08/2015, gitip cho SCB néng cao vén tu co,
dap Ung céc ty 1€ an toan hoat dong theo thdng tu 36/2014/TT-NHNN, th(’ing tu
06/2014/TT-NHNN va théng tu 19/2017/TT-NHNN, sin sang dap tmg ty 18 an

56



toan vén theo quy dinh tai thong tu 41/2016/TT-NHNN, bét ddu c6 hiéu luc tir
01/01/2020.

II. NOI DUNG TRINH PAI HQI PONG CO PONG

Hoi ddng Quan trj kinh trinh Pai hoi ddng cb dong théng qua Phuong 4n ting
von diéu 1& (bao gdm phuong 4n chdo ban va phuong 4n sir dung vén) va céc ndi
dung 1ty quyén cho Hoi déng Quan tri dé trién khai viéc ting von didu 1& nhu sau:

1. Théong qua Phwong 4n ting von diéu 1é (bao gdm phwong 4n chao bin va
phwong 4n sit dung von) nhw Muyc I ciia Té trinh.

2. Uy quyén cho Héi déng Quan trj quyét dinh:

- Lua chon phuong thirc thich hop, dbi tugng chao ban, thoi gian thyc hién va
hoan thién, chinh sira (néu c6) Phuong an ting vbn didu 18 (bao gdm phuong 4n
chédo ban va phucrng an sir dung vbn), hoan tit cac hd so lién quan trmh Ngan
hang Nha nuéc, Uy ban Chirng khoan Nha nucrc chép thuan viée ting vbn didu
1é theo quy dinh va bao c4o cho Pai hoi ddng cb dong gin nhét viéc thyc hlen
tdng vén néu trén.

- Trén co s& phé duyét ciia cic Co quan nha nudc cb thAm quyén vé& Phuong 4n
tang vén didu 16, quyét dinh céc ndi dung trién khai ké hoach phat hanh cb phan
(lwa chon thdi diém chdt danh séch cb dong dé thuc hién quyén; 19 trinh, thoi
diém, tién d9, cac dot phat hanh cb phén ting vén va cc ndi dung khac) phi
hop véi quy dinh cia phap lut, bao dam lgi ich ciia SCB va céc cb dong.

- Quyét dinh, lyra chon, tiép xtic, @&m phan, quyét dinh gia ban, thdi diém ban...
d6i voi nha dau tu nuéc ngoai dam bao hiéu qua cao nhit cho SCB, phu hop
véi cac quy dinh ctia phép luét.

- Tién hanh c4c thu tuc cin thiét dé ding ky diéu chinh Didu 18, Gidy phép thanh

lap va hoat dong, Gidy chimg nhan ding ky doanh nghiép ciia SCB do tang vbn
diéu 1é.

Tréan trong kinh trinh.//M

Noi nhin: TM. HOI PONG QUAN TRI

- Pai hdi ddng cb dong; CHU TICH \"’/

- Luu VT, VP.HDQT, P.KHCL.

PINH VAN THANH






NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phic

sé: 36 /TT-SCB-HPQT.19 TP. Hé Chi Minh, ngay 04 théng 04 ncéim 2019

TO TRINH
Viv Dal h01 dong ¢ ddng uy quyén cho Hoi dong quan tri dwge quyét dinh
mét s6 van dé phat sinh giira 2 ky hop Pai hoi dong c6 ddng thwong nién

Kinh giti: PAI HQI PONG CO PONG

- Can ot Luat Doanh nghiép s& 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- Can cir Ludt céc td chirc tin dung sb 47/2010/QHI12 ngay 16/06/2010, Luat s
17/2017/QH14 sira dbi, bd sung mét s diéu ctia Luat cdc TCTD;

- Cin cir Didu 18 t6 chirc va hoat dong ctiia Ngan hang TMCP Sai Gon,

I Ly do va nguyén tic ity quyén

Nhim tao tinh chi dong trong quan tri diéu hanh, kip thoi ndm bt céc co hoi
kinh doanh, Héi ddng quan trj kinh trinh Pai hdi déng cb doéng ty quyén cho Hbi
dbng quan tri quyét dinh mét sb van dé thudc thdm quyén ciia Pai hdi dong cb dong
phat sinh giita 2 ky hop Pai h6i ddng cb dong thudng nién.

Viéc thuc hién 0y quyén trén nguyén tic dam bio quyén l¢i ciia cb dong, phi
hop v6i quy dinh cta phép ludt; phit hop véi dién bién thij trudng va tinh hinh thuc
té ciia SCB va thuc hién cho dén khi Pai hdi ddng cb dong c6 quyét dinh stta dbi/bd
sung/thay th&/chAm dut viée ty quyén. Hoi ddng quan tri s& bio céo Pai hdi dong
cb dong tinh hinh thyc hién c4c ndi dung tiy quyén trong phién hop Pai hdi dng ¢
dong thuong nién 2019.

II Nhitng nfi dung cong viéc cu thé dé nghi Pai hi dong ¢b dong uy quyén
cho Héi ddng quan tri quyét dinh

1. Quyét dinh cdc van d& v& co cdu td chirc, bd may quan Iy didu hanh clia SCB;
quyét dinh stra @i, bd sung quy dinh vé to chirc va hoat déng ciia Hoi dong
quan tri, Ban Kiém soat.

2. Quyét dinh viéc thanh 14p cong ty con dé thuc hién cdc hoat dong kinh doanh
theo quy dinh cta phap lut khi SCB c¢6 nhu cau mé rdng linh vuc hoat dong.

3. Quyét dinh cic vin dé lién quan dén viéc gép vbn, mua cb phan hoic rit vén
déu tu tai doanh nghiép, td chirc tin dung khac c6 gid tri tir 20% trd 1én so véi
vén diéu 1¢ cia SCB.

4. Quyét dinh cic vin @& lién quan dén dau tu, mua, bén tai san cia SCB c¢6 gié tri
tir 20% trd 1én so véi vdn didu 18 ciia SCB ghi trong bao céo tai chinh d4 dugc
ki€ém toan gén nhat.



10.
11.

Lua chon, ddm phéan céac diéu kién lién quan dén viée hop tac, ky két thoa
thuan/hop ddng hop tac véi @di tac chién lugc trong va ngodi nuéce theo quy
dinh cua phap luit nhdm tao diéu kién cho SCB phét trién manh hon, gép phan
khéng dinh thuong hiéu va ning cao néng lyc hoat dong cho nhitng ndm sau.
Théng qua cac hop ddng c6 gia tri trén 20% Vén diéu 1& ctia Ngén hing ghi
trong bdo cdo tai chinh da duogc kiém todn gén nhét v6i thanh vién Hoi dong
quén tri, thanh vién Ban kiém soét, Tong gidm déc (Gidm dbc), Cé déng 16,
Ngudi c6 lién quan cia Ngudi quan ly, thanh vién Ban kiém soat, C6 déng 16n
ctia Ngin hang; Cong ty con, Cong ty lién két ciia Ngin hang.

Quyét dinh viéc lya chon t8 chirc kiém toan doc 1ap dé kiém todn béo céo tai
chinh ndm 2020 ctia Ngan hang TMCP Sai Gon.

Quyét dinh didu chinh, bd sung nganh nghé hoat déng; didu chinh, bd sung ndi
dung Diéu 1€ t6 chirc va hoat dong SCB phu hgp véi tinh hinh thuc t€ va dam
bao ding quy dinh cia phap luét; tién hanh céc thl tyc can thiét d€ ban hanh va
ding ky Diéu 1€ tai cac Co quan quéan ly Nha nuée theo quy dinh.

Quyét dinh viéc thay dbi dia diém dit tru s& chinh ctia SCB.

Quyét dinh giai phép khic phuc bién dong 16n v& tai chinh ctia SCB.

X4y dyng, bd sung, chinh stra d& 4an/phuong 4n co cdu lai SCB theo yéu cau,
dinh huéng ciia NHNN va Chinh phu.

Viéc uy quyén trén ddy chi c6 hiéu lyc gitta 2 ky Dai hoi ddng cb déng thudong

nién ndm 2018 va nam 2019.

Noi nhin:
- Pai héi ddng cb dong;
- Lwu VP.HDQT, VT.

Kinh trinh Pai hoi ddng cb dong xem xét va chip thun. L
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NGAN HANG TMCP SAIGON  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Doc lap - Tw do - Hanh phiic

sé: 31 /TT-SCB-HPQT.19 TP. H6 Chi Minh, ngay Okthdng 04 nim 2019

TO TRINH
V/v mién nhiém thanh vién H¢i dong quan tri, thanh vién Ban Kiém soat
nhiém ky 2017-2022

Kinh giti: PAI HOI PONG CO PONG

- C#n ct Luat Doanh nghiép s& 68/2014/QH13 ngay 26/11/2014;

- Cin ct Luat céc td chire tin dung sb 47/2010/QH12 ngay 16/06/2010, Lut sb
17/2017/QH14 stra d6i, bd sung mot sé didu ciia Luét cac TCTD;

- Cin ct Didu 18 t§ chirc va hoat dong ctia Ngin hang TMCP Sai Gon,

Dai hoi ddng cb dong thudng nién Ngan hang TMCP Sai Gon nim 2016 duoc
td chirc vao ngay 18/04/2017 d4 thong qua co chu va sb luong thanh vién Hoi déng
quén tri, thanh vién Ban Kiém soédt nhiém ky 2017-2022 1a 7 thanh vién Hoi dong
quén tri trong d6 c6 1 thanh vién Hoi ddng quan tri doc 14p va 4 thanh vién Ban
Kiém so4t.

Vi Iy do c4 nhan, Ong Chiém Minh Diing va Ong Ta Chiéu Trung c6 don xin
tir nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2017-2022, Ba Pham Thu Phong
va Ba V6 Thi Mudi c6 don xin tir nhi¢m thanh vién Ban Kiém soat nhiém ky
2017-2022.

Hbi ddng quan trj kinh trinh Dai hoi dbng cb dong:

1. Chap thuin mién nhiém thanh vién Hoi ddng quan tri nhiém ky 2017- 2022
d6i v6i Ong Chiém Minh Diing va Ong Ta Chiéu Trung.

2. Chép thusn mién nhiém thanh vién Ban Kiém soé4t nhiém ky 2017-2022
d6i v6i Ba Pham Thu Phong va Ba V& Thi Mudi.

Kinh trinh Pai hoi ddng cd dong xem xét va chép thusn. py

- Dai hoi dong co dong;
- Luu VP.HDQT.

PINH VAN THANH
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